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Ogolne Warunki Ubezpieczenia
wyjazdow turystycznych ,,W podrozy”

1. POSTANOWIENIA OGOLNE

§1
Kto moze zawrzeé
ubezpieczenie?

§2
Jak nalezy rozumieé
wazne pojecia?

1. Niniejsze Ogblne Warunki Ubezpieczenia wyjazdéw turystycznych ,,W podrdzy”
(zwane dalej OWU) majg zastosowanie do umdw ubezpieczenia zawieranych
pomiedzy Gothaer Towarzystwo Ubezpieczeii S.A. (zwanym dalej Gothaer
TU S.A.), a osobami fizycznymi, osobami prawnymi lub innymi jednostkami orga-
nizacyjnymi nieposiadajacymi osobowosci prawnej — zwanymi dalej Ubezpiecza-
jacymi.

2. Ochrong ubezpieczeniowa moga by¢ objete osoby fizyczne posiadajace obywatel-
stwo polskie lub cudzoziemcy.

3. Za porozumieniem stron do tresci umowy ubezpieczenia moga by¢ wprowadzone
postanowienia dodatkowe lub odmienne od postanowiefi niniejszych OWU.

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszymi OWU majg zastosowanie powszechnie
obowigzujace przepisy prawa, a w szczegblnosci przepisy kodeksu cywilnego oraz
ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej.

Przez pojecia uzyte w niniejszych OWU rozumie sie:

1) akt terroru — nielegalne dziatania i akcje organizowane z pobudek ideologicznych,
religijnych, politycznych lub spotecznych, indywidualne lub grupowe, prowadzone
przez osoby dziatajgce samodzielnie lub na rzecz badZ z ramienia jakiejkolwiek
organizacji lub rzadu, skierowane przeciwko osobom, obiektom lub spoteczen-
stwu, majgce na celu wywarcie wptywu na wtadze publiczna, wprowadzenie cha-
osu, powazne zastraszenie ludnosci lub dezorganizacje zycia publicznego przy
uzyciu przemocy badz grozby uzycia przemocy;

2) amatorskie uprawianie sportow zimowych — forma aktywnosci fizycznej podej-
mowana przez Ubezpieczonego dla wypoczynku i odnowy sit psychofizycznych,
bedaca jedng z form czynnego wypoczynku, nieobejmujaca wyczynowego upra-
wiania sportu; np. narciarstwo, snowboard, saneczkarstwo, hokej na lodzie,
jazda figurowa na lodzie, bojery, biatlon, curling itp.;

3) bagaz podrdzny - przedmioty osobistego uzytku zwyczajowo zabierane w podréz,
stanowigce wtasnos¢ Ubezpieczonego lub bedace w jego posiadaniu;

4) béjka — wzajemne starcie potaczone z naruszeniem nietykalnosci cielesnej jej
uczestnikéw, wystepujacych zarazem jako napastnicy oraz bronigcy sie, polega-
jace na Swiadomym potaczeniu dziatania jednej osoby z dziataniem drugiej osoby
lub wiekszej grupy 0s6b przeciwko innemu cztowiekowi lub grupie ludzi. Braniem
udziatu w béjce nie jest wtaczenie sie do zajscia w celu przywrécenia porzadku
lub spokoju publicznego zwigzane z wykonywaniem czynnosci stuzbowych oraz
dziatanie w ramach obrony koniecznej;

5) Centrum Alarmowe Gothaer TU S.A.(tzw. komisarz awaryjny) - firma, posiadajaca
przedstawicielstwa za granica RP, dziatajaca w zakresie obstugi szk6d m.in. z ubez-
pieczenia kosztéw leczenia za granicg oraz pomocy osobom ubezpieczonym, ktérej
nazwa, adres oraz numery telefonéw podane sa w dokumencie ubezpieczenia;

6) choroba — reakcja organizmu na dziatanie czynnika chorobotwérczego, objawia-
jaca sie zaburzeniami funkcji lub uszkodzeniem struktury organizmu, wywotujaca
niepozadane objawy;

7) choroba przewlekta — zdiagnozowana przed rozpoczeciem ochrony ubezpiecze-



niowej choroba majaca dtugotrwaty przebieg, trwajaca zwykle miesigcami lub
latami (takze z okresami zaostrzenia lub remisji), leczona w sposdb staty lub
okresowy;

8) choroby tropikalne — grupa choréb o rozmaitej etiologii, wystepujacych najcze-
Sciej w krajach o goracym klimacie; nalezg do nich m.in.: malaria (zimnica), ame-
boza (czerwonka), dur brzuszny, btonica, histoplazmoza, schistosomoza, cho-
lera, z6tta febra, tezec; leiszmanioza, filarioza, papataci, jaglica;

9) deszcz nawalny — opad deszczu o wspdtczynniku wydajnosci co najmniej 4, ktory
ustala sie na podstawie danych pomiarowych Instytutu Meteorologii i Gospodarki
Wodnej (IMiGW); w przypadku braku stacji pomiarowej IMiGW w najblizszym
sgsiedztwie miejsca szkody, bierze sie pod uwage stan faktyczny i rozmiar szkéd
w miejscu ich powstania, Swiadczgce wyraZznie o dziataniu deszczu nawalnego;

10) dzieta sztuki — przedmioty o wartoSci kulturowej, artystycznej, historycznej lub
muzealnej, ktdrych wartos¢ okreslana jest na podstawie wyceny rzeczoznawcow;
do tej grupy zalicza sie: obrazy, plakaty, rzezby, meble, bizuterie;

11) impreza turystyczna — wszelkiego rodzaju podr6ze krajowe i zagraniczne oséb
ubezpieczonych, zorganizowane przez biuro podrézy lub inne podmioty organi-
zacyjne, tworzace jednolity program i objete wsp6lng cena, jezeli ustugi te obej-
muja nocleg lub trwajg ponad 24 godziny albo jezeli program przewiduje zmiane
miejsca pobytu;

12) grad — opad atmosferyczny w postaci brytek lodu;

13) huragan - dziatanie wiatru o predko3ci nie mniejszej niz 16m/s, ktéry wyrzadza
masowe lub pojedyncze szkody; wystapienie tego zjawiska moze byé potwier-
dzone przez Instytut Meteorologii i Gospodarki Wodnej (IMiGW) — w przypadku
braku mozliwosci uzyskania potwierdzenia przyjmuje sie stan faktyczny i roz-
miar szkéd w miejscu ich powstania lub w najblizszym sgsiedztwie, Swiadczgce
o dziataniu takiego wiatru;

14) koszty poszukiwaf i ratownictwa — koszty akcji poszukiwawczej Ubezpieczo-
nego, przez wyspecjalizowane w tym celu stuzby, koszty transportu Ubezpie-
czonego oraz koszty udzielenia doraznej pomocy medycznej poniesione od
momentu odnalezienia Ubezpieczonego do momentu przywiezienia go do naj-
blizszej placéwki medycznej; za czas trwania akcji poszukiwawczej uznaje sie
okres od zgtoszenia zaginiecia do momentu zakonczenia akcji poszukiwawczej;

15) kradziez z wtamaniem — usitowanie lub dokonanie zaboru przedmiotu ubezpie-
czenia z zamknietego pomieszczenia lub bagaznika samochodu, po uprzednim
usunieciu sitg zabezpieczen lub otwarciu wejscia (pokrywy bagaznika), z pozo-
stawieniem przez sprawce Sladéw uzycia narzedzi, lub po otworzeniu tych
zabezpieczef oryginalnym kluczem, ktéry sprawca zdobyt w wyniku wtamania
do innego pomieszczenia lub w wyniku rozboju;

16) kraj statego pobytu — wskazany w dokumencie ubezpieczenia kraj, w ktérym
Ubezpieczony ma zezwolenie na osiedlenie sie albo kraj, ktérego obywatelstwo
Ubezpieczony posiada lub w ktérym objety jest ubezpieczeniem spotecznym;

17) lawina — gwattowne zsuwanie sie lub staczanie sie mas $niegu, lodu, skat,
kamieni, ziemi lub btota ze zboczy gérskich;

18) leczenie usprawniajace — terapia medyczna zalecona przez lekarza, majgca na
celu przywrécenie mozliwie najpetniejszej sprawnosci psychofizycznej uktadu
kostno — mieSniowo — nerwowego oraz wyeliminowanie zaburzef i reakcji psy-
chicznych. W rozumieniu niniejszych OWU za leczenie usprawniajgce uwaza sie
réwniez rehabilitacje;



19) liczba osobodni — iloczyn liczby ubezpieczonych 0sdb oraz liczby dni, w ktérych
osoby te sg objete ochrong ubezpieczeniowa;

20) nagte zachorowanie — powstaty w sposob nagty, w okresie odpowiedzialnosci
Gothaer TU S.A., poza terytorium RP i kraju statego pobytu, stan chorobowy
zagrazajacy zyciu lub zdrowiu Ubezpieczonego, wymagajacy udzielenia natych-
miastowej pomocy medycznej, w zwigzku z ktérym nastapita koniecznos¢ pod-
dania sie leczeniu przed zakoficzeniem podrézy;

21) nastepstwa choréb przewlektych — powstate w sposéb nagty, w okresie odpo-
wiedzialnoSci Gothaer TU S.A., poza terytorium RP i kraju statego pobytu, nasi-
lenie objawdw choroby przewlektej o ostrym przebiegu, wymagajace natychmia-
stowej pomocy lekarskiej, w zwigzku z ktérym nastapita koniecznos¢ poddania
sie leczeniu przed zakoficzeniem podr6zy zagranicznej;

22) nieszczesliwy wypadek — nagte zdarzenie, powstate w okresie odpowiedzial-
nosci Gothaer TU S.A., wywotane przyczyng zewnetrzng, w nastepstwie ktorego
Ubezpieczony, wbrew swojej woli doznat uszkodzenia ciata, rozstroju zdrowia,
powodujacych trwaty uszczerbek na zdrowiu lub w nastepstwie ktdrego nastgpit
zgon Ubezpieczonego;

23) odszkodowanie — kwota, ktorg Gothaer TU S.A. zobowigzane jest wyptacic za
szkody w mieniu z tytutu zawartej umowy ubezpieczenia, w przypadku zaistnie-
nia zdarzenia okreslonego w umowie ubezpieczenia;

24) osoba krajowa — osoba zamieszkata na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (RP);

25) osuwanie sie ziemi — ruchy ziemi na stokach, niespowodowane dziatalnoscia
ludzka;

26) polisa otwarta — dokument potwierdzajacy zawarcie umowy ubezpieczenia na
rzecz 0séb:
a) ktoére bedac pracownikami danej jednostki organizacyjnej wyjezdzaja wielo-
krotnie w ciggu roku za granice w celach stuzbowych,
b) wyjezdzajgcych za granice w ramach wyjazdéw organizowanych przez biura
podrézy;
27) Poszkodowany - kazda osoba niepozostajaca w stosunku ubezpieczenia na
podstawie zawartej umowy w zakresie odpowiedzialnosci cywilnej, wzgledem
ktérej odpowiedzialnosé za wyrzadzong szkode ponosi Ubezpieczony;

28) powédz — zalanie terendéw wskutek podniesienia sie wody w korytach wéd pty-
nacych i stojacych lub w nastepstwie podniesienia sie poziomu morskich wéd
przybrzeznych;

29) pozar — dziatanie ognia, ktéry przedostat sie poza palenisko lub powstat bez
paleniska i rozszerzyt sie o wtasnej sile;

30) rozb6j — usitowanie lub dokonanie zaboru w celu przywtaszczenia ubezpieczo-
nego przedmiotu przez sprawce, ktory zastosowat wobec Ubezpieczonego przemoc
fizyczna lub grozbe jej natychmiastowego uzycia albo doprowadzit Ubezpieczonego
do stanu nieprzytomnosci lub bezbronnosci;

31) sporty wysokiego ryzyka — rodzaje aktywnosci fizycznej, ktére niosg za sobg
duze prawdopodobiefistwo wypadkowosci dla 0séb je uprawiajacych. Za sporty
wysokiego ryzyka uznaje sie, w szczeg6lnosci, sporty nalezace do nastepuja-
cych dziedzin: alpinizm, alpinizm podziemny, wspinaczka, sporty i sztuki walki,
sporty obronne, jazda konna, nurkowanie przy uzyciu aparatéw oddechowych
i ptetwonurkowanie sportowe, freediving, rafting lub inne sporty wodne upra-
wiane na rzekach goérskich, sporty lotnicze, skoki ze spadochronem, paralotniar-



stwo, szybownictwo, kiteboarding, windsurfing, wakeboarding, mountainboar-
ding, sporty motorowe, sporty motorowodne i narciarstwo wodne a takze: bun-
gee jumping, B.A.S.E. jumping, parkour, jazda na quadach, wyczynowa jazda na:
nartach, snowboardzie, rowerze gérskim, itp.;

32) sprzet sportowy — sprzet zabrany przez Ubezpieczonego w podrdz, przeznaczony
do uprawiania sportu, taki jak: rower, narty biegowe, zjazdowe, wodne, kije trek-
kingowe, kije do nordicwalking, tyzwy, rolki, deskorolki, hulajnoga, kask, deska
surfingowa, windsurfingowa, snowboardowa - wraz z osprzetem niezbednym do
prawidtowego funkcjonowania sprzetu, zgodnie z jego przeznaczeniem;

33) sprzet sportowy o charakterze profesjonalnym — sprzet wykorzystywany w celu
wyczynowego uprawiania sportu lub uprawiania sportu wysokiego ryzyka;

34) suma gwarancyjna — okreSlona w umowie ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej kwota, stanowigca gorna granice odpowiedzialnosci Gothaer TU S.A.;

35) suma ubezpieczenia — okreSlona w umowie ubezpieczenia kwota, stanowiaca
gbrna granice odpowiedzialnosci Gothaer TU S.A.;

36) szczepienia obowigzkowe — szczepienia wymagane przy wyjezdzie do krajow,
w ktérych choroba wystepuje w rejonach endemicznych, np. w Afryce i Ameryce
Potudniowej;

37) szczepienia zalecane — szczepienia zalecane w zaleznoSci od sytuacji epidemio-
logicznej danego kraju, czasu trwania i celu podrézy, miejsca pobytu, odpor-
nosci i wieku osoby; naleza do nich m.in. szczepienia przeciwko: wirusowemu
zapaleniu watroby typu A oraz B, btonicy, tezcowi, polio, durowi brzusznemu,
meningokokowemu zapaleniu opon mézgowo-rdzeniowych;

38) szkoda na osobie —nastepstwo zdarzenia ubezpieczeniowego w postaci uszko-
dzenia ciata, rozstroju zdrowia lub $mierci;

39) szkoda w mieniu — nastepstwo zdarzenia ubezpieczeniowego w postaci uszko-
dzenia, zniszczenia lub utraty mienia;

40) szpital — zaktad opieki zdrowotnej Swiadczacy catodobowa opieke nad cho-
rymi w zakresie diagnostyki i leczenia, przy wykorzystaniu wykwalifikowanego
zespotu lekarskiego i pielegniarskiego. W rozumieniu niniejszych OWU za szpital
nie uwaza sie doméw opieki, hospicjow, osrodkéw leczenia uzaleznien, szpitali
i oSrodkéw sanatoryjnych oraz rehabilitacyjnych;

41) Srodki pomocnicze — wszelkie elementy niezbedne w celu wspomagania pro-
cesu leczniczego, takie jak: gorsety, protezy, ortezy, kule, stabilizatory, aparaty
ortopedyczne, okulary, aparaty stuchowe itp.;

42) Swiadczenie - kwota, kt6ra Gothaer TU S.A. zobowiazane jest wyptacic za szkody
na osobie z tytutu zawartej umowy ubezpieczenia, w przypadku zaistnienia zda-
rzenia okreSlonego w umowie ubezpieczenia;

43) trwaty uszczerbek na zdrowiu — takie naruszenie sprawnosci organizmu, ktére
powoduje uposledzenie czynnoSci organizmu nierokujgce poprawy, okreslone
przez lekarza orzecznika Gothaer TU S.A. na podstawie przedstawionych doku-
mentéw medycznych;

44) ,,Tabela norm procentowego uszczerbku na zdrowiu” — wykaz uszkodzef oraz
odpowiadajgcy im procentowy przedziat uszczerbku na zdrowiu przystugujacy
za dany uszczerbek. Tabela jest dostepna do wgladu w kazdej jednostce organi-
zacyjnej Gothaer TU S.A. oraz na stronie internetowej: www.gothaer.pl;

45) Ubezpieczajacy — osoba fizyczna, osoba prawna lub inna jednostka organizacyjna



nieposiadajaca osobowosci prawnej, zawierajgca umowe ubezpieczenia na wtasny
lub cudzy rachunek, zobowigzana do zaptacenia sktadki ubezpieczeniowej;

46) Ubezpieczony — osoba fizyczna, na rachunek ktérej Ubezpieczajacy zawart umowe
ubezpieczenia;

47) uderzenie pioruna — bezposrednie wytadowanie elektrycznosci atmosferycznej na
mienie Ubezpieczonego, powodujace przeptyw przez nie tadunku elektrycznego;

48) upadek statku powietrznego — katastrofa badz przymusowe lgdowanie samo-
lotu silnikowego, bezsilnikowego lub innego obiektu latajacego, a takze upadek
ich czesci lub przewozonego tadunku;

49) Uprawniony — osoba upowazniona do otrzymania Swiadczenia w razie Smierci
Ubezpieczonego. W przypadku niewyznaczenia Uprawnionego, Swiadczenie przy-
stuguje cztonkom rodziny Ubezpieczonego wedtug pierwszefstwa wynikajgcego
z nastepujacej kolejnosci:

1) matzonkowi,

2) dzieciom,

3) rodzicom,

4) innym ustawowym spadkobiercom;

50) wartoS¢ rzeczywista — warto$¢ odpowiadajaca kosztom zakupu nowego przed-
miotu, pomniejszona o procent faktycznego zuzycia;

51) wybuch — gwattowna zmiana stanu réwnowagi uktadu, z jednoczesnym wyzwo-
leniem sie gazéw, ptyndw lub pary, wywotanym ich wtasciwoscig rozprzestrze-
niania sie; w odniesieniu do naczyh cisnieniowych i innych tego rodzaju zbior-
nikéw warunkiem uznania zdarzenia za wybuch jest, aby Sciany tych naczyn
i zbiornikéw ulegty rozerwaniu w takim stopniu, iz wskutek ujscia gazéw, pytow,
pary lub cieczy nastgpito nagte wyréwnanie cisnief; za wybuch uwaza sie row-
niez implozje polegajaca na uszkodzeniu zbiornika lub aparatu prézniowego
pod ciSnieniem zewnetrznym;

52) wyczynowe uprawianie sportu — forma aktywnosci fizycznej polegajaca na upra-
wianiu dyscyplin sportu przez osoby bedace cztonkami wszelkiego rodzaju klu-
béw, zwigzkdw, stowarzyszen iorganizacji sportowych, polegajace na regularnym
uczestnictwie w treningach i zawodach sportowych, ukierunkowane na osiagnie-
cie wynikéw sportowych. Dotyczy to rowniez uczestnictwa tych oséb w zgrupowa-
niach, obozach i seminariach szkoleniowych. W rozumieniu niniejszych OWU za
wyczynowe uprawianie sportu uwaza sie rowniez profesjonalne uprawianie sportu
- rodzaj sportu wyczynowego, ktéry uprawiany jest w celach zarobkowych;

53) wydostanie sie wody z urzadzen wodno-kanalizacyjnych — awaria, na skutek
ktorej doszto do wydostania sie wody lub pary z przewodéw i urzadzef wodocia-
gowych, kanalizacyjnych, centralnego ogrzewania i innych; cofniecie sie wody
lub Sciekdw z publicznych urzadzen kanalizacyjnych badz nastepstwo nieumysl-
nego pozostawienia otwartych kranéw w urzgdzeniach wodno-kanalizacyjnych
(w pomieszczeniach);

54) wykonywanie pracy fizycznej — podejmowane przez Ubezpieczonego za granica
RP i kraju statego pobytu czynnosci, ktére zwiekszaja ryzyko powstania szkody,
za ktére zwyczajowo otrzymuje sie wynagrodzenie, bez wzgledu na podstawe
prawng zatrudnienia; przez wykonywanie pracy fizycznej rozumie sie, w szczegdl-
nosci: wykonywanie czynnosci na wysokosciach, pod ziemia, pod woda, z uzyciem
narzedzi takich jak: dzwigi, obrabiarki, maszyny drogowe i pneumatyczne, uzywa-
nie farb, lakieréw, paliw ptynnych, gazéw, ptynéw i olei technicznych;



55) zapadanie sie ziemi — obnizenie sie terenu z powodu powstania pustych prze-
strzeni w gruncie, niespowodowane dziatalnoscia ludzka;

56) zbior kolekcjonerski — zbi6r dziet sztuki, tworzony z uwzglednieniem okreslo-
nych kryteriéw (np. zbiér sztuki dawnej, sztuki wspétczesnej);

57) zdarzenie ubezpieczeniowe — zdarzenie powstate w okresie odpowiedzialnosci
Gothaer TU S.A., ktérego wystapienie powoduje szkode na osobie lub w mieniu.

Il. ZAKRES UBEZPIECZENIA

§3 1. Na postawie niniejszych OWU, Gothaer TU S.A. udziela ochrony ubezpieczeniowej:
Jaki jest zakres

ubezpieczenia? 1) osobom krajowym lub cudzoziemcom, podczas ich podrdzy i pobytu za granicg
zpiecz ?

RP i kraju statego pobytu,

2) osobom krajowym lub cudzoziemcom podczas ich podrézy i pobytu na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej (RP).

2. Na podstawie niniejszych OWU, Gothaer TU S.A. udziela ochrony ubezpiecze-
niowej takze osobom wyjezdzajagcym w ramach wyjazdéw organizowanych przez
biura podrézy.

3. Na postawie niniejszych OWU, Gothaer TU S.A. udziela ochrony ubezpieczenio-
wej catodobowo.

4. Zakres terytorialny ubezpieczenia obejmuje kraje catego Swiata, z nastepujacymi
wyjatkami:

1) w ubezpieczeniu kosztow leczenia za granica RP i kraju statego pobytu, ubezpie-
czeniu kosztéw poszukiwan i ratownictwa, ubezpieczeniu Assistance - ochrona
ubezpieczeniowa istnieje na terytorium catego Swiata, z wytagczeniem RP i kraju
statego pobytu,

2) w ubezpieczeniu kosztéw leczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw - ochrona
ubezpieczeniowa obejmuje terytorium RP.

§4 1. Oiile strony nie umowity sie inaczej, umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta w jed-
Jakie sg warianty nym z czterech wariantéw, obejmujgcych tacznie nastepujace ubezpieczenia:

ubezpieczenia? 1) Wariant | ,,Podrdze i wypoczynek”:

Obligatoryjnie:

a) Ubezpieczenie kosztéw leczenia za granicg RP i kraju statego pobytu
(Klauzula nr 1),

b) Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkéw (Klauzula nr 2),

¢) Ubezpieczenie kosztow leczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkow
(Klauzula nr 3),

Fakultatywnie:

a) Ubezpieczenie bagazu podréznego (Klauzula nr 4),

b) Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym (Klauzula nr ),
¢) Ubezpieczenie Assistance (Klauzula nr 6).

2) Wariant Il ,,Podrdze i praca”:

Obligatoryjnie:

a) Ubezpieczenie kosztow leczenia za granica RP i kraju statego pobytu roz-
szerzone o zdarzenia powstate w zwigzku z wykonywaniem pracy fizycznej
Klauzula nr1),

b) Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkéw rozszerzone o zdarze-



nia powstate w zwigzku z wykonywaniem pracy fizycznej (Klauzula nr 2),

c) Ubezpieczenie kosztow leczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkow roz-
szerzone o zdarzenia powstate w zwigzkuz wykonywaniem pracy fizycznej
(Klauzula nr 3).

Fakultatywnie:

a) Ubezpieczenie bagazu podréznego (Klauzula nr 4),

b) Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym (Klauzula nr 5),
¢) Ubezpieczenie Assistance (Klauzula nr 6).

3) Wariant Il A ,,Podréze i amatorskie sporty zimowe”:

Obligatoryjnie:

a) Ubezpieczenie kosztow leczenia za granica RP i kraju statego pobytu rozsze-
rzone o zdarzenia powstate w zwigzku z amatorskim uprawianiem sportéw
zimowych (Klauzula nr 1),

b) Ubezpieczenie nastepstw nieszczesSliwych wypadkéw rozszerzone o zda-
rzenia powstate w zwigzku z amatorskim uprawianiem sportéw zimowych
(Klauzula nr 2),

¢) Ubezpieczenie kosztéw leczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw roz-
szerzone o zdarzenia powstate w zwigzku z amatorskim uprawianiem spor-
tow zimowych (Klauzula nr 3).

Fakultatywnie:

a) Ubezpieczenie bagazu podréznego (Klauzula nr 4),

b) Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym rozszerzone
0 zdarzenia powstate w zwigzku z amatorskim uprawianiem sportéw zimo-
wych (Klauzula nr5),

¢) Ubezpieczenie Assistance (Klauzula nr 6),

d) Ubezpieczenie sprzetu sportowego (Klauzula nr7),

e) Ubezpieczenie kosztow poszukiwai i ratownictwa (Klauzula nr 8).

4) Wariant Il B ,,Podréze i wyczynowe uprawianie sportow oraz sportéw wyso-
kiego ryzyka”:

Obligatoryjnie:

a) Ubezpieczenie kosztow leczenia za granica RP i kraju statego pobytu rozsze-
rzone o zdarzenia powstate w zwigzku z wyczynowym uprawianiem sportéw
oraz uprawianiem sportéw wysokiego ryzyka (Klauzula nr 1),

b) Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkéw rozszerzone o zdarze-
nia powstate w zwigzku z wyczynowym uprawianiem sportéw oraz uprawia-
niem sportow wysokiego ryzyka(Klauzula nr 2),

¢) Ubezpieczenie kosztéw leczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw roz-
szerzone o zdarzenia powstate w zwigzku z wyczynowym uprawianiem spor-
tow oraz uprawianiem sportéw wysokiego ryzyka( Klauzula nr 3).

Fakultatywnie:

a) Ubezpieczenie bagazu podréznego (Klauzula nr 4),

b) Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym rozszerzone
0 zdarzenia powstate w zwigzku z wyczynowym uprawianiem sportéw oraz
uprawianiem sportow wysokiego ryzyka(Klauzula nr 5),

¢) Ubezpieczenie Assistance (Klauzula nr 6),

d) Ubezpieczenie sprzetu sportowego (Klauzula nr7),

e) Ubezpieczenie kosztow poszukiwai i ratownictwa (Klauzula nr 8).



§5

Jakie sa generalne
wytaczenia
odpowiedzialno$ci
Gothaer TU S.A.?
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5) Wariant IV A ,,Podréze i wypoczynek w Polsce”:

Obligatoryjnie:

a) Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkéw (Klauzula nr 2),

b) Ubezpieczenie kosztow leczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw
(Klauzula nr 3).

Fakultatywnie:
a) Ubezpieczenie bagazu podréznego (Klauzula nr 4),
b) Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym (Klauzula nr 5).

6) Wariant IV B ,,Podréze i sport w Polsce”:

Obligatoryjnie:

a) Ubezpieczenie nastepstw nieszczeSliwych wypadkow rozszerzone o zda-
rzenia powstate w zwigzku z amatorskim uprawianiem sportéw zimowych,
Z wyczynowym uprawianiem sportéw oraz uprawianiem sportéw wysokiego
ryzyka (Klauzula nr 2),

b) Ubezpieczenie kosztéw leczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw roz-
szerzone o zdarzenia powstate w zwigzku z amatorskim uprawianiem sportéw
zimowych, z wyczynowym uprawianiem sportéw oraz uprawianiem sportow
wysokiego ryzyka (Klauzula nr 3).

Fakultatywnie:

a) Ubezpieczenie bagazu podréznego (Klauzula nr ),

b) Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym rozszerzone
0 zdarzenia powstate w zwigzku z amatorskim uprawianiem sportéw zimowych,
Z wyczynowym uprawianiem sportdw oraz uprawianiem sportéw wysokiego
ryzyka (Klauzula nr5),

¢) Ubezpieczenie sprzetu sportowego (Klauzula nr 7).

2. Postanowienia dotyczace ubezpieczef zawartych w poszczeg6lnych Wariantach,

o ktérych mowa w ust. 1, znajduja sie w Klauzulach znajdujgcych sie w niniejszych
owu.

3. 0 ile w Klauzulach znajduja sie wytaczenia odpowiedzialnosci Gothaer TU S.A.,

stanowig one uzupetnienie wytgczef generalnych, okreslonych w §5 OWU.

4. W zakresie nieuregulowanym zapisami Klauzul maja zastosowanie postanowienia

niniejszych OWU.

1. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkdd, jezeli zdarzenie ubezpieczeniowe

wystapito wskutek:

1) umyslnego dziatania Ubezpieczonego, w tym takze dziatania polegajacego na
usitowaniu lub popetnieniu przez Ubezpieczonego przestepstwa, samoboj-
stwa, samookaleczenia lub Swiadomego spowodowania rozstroju zdrowia;

2) wypadku powstatego w czasie prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu
mechanicznego lub innego pojazdu w stanie po uzyciu alkoholu, pod wptywem
narkotykéw, lekéw psychotropowych lub innych podobnie dziatajgcych Srod-
kéw lub bez wymaganych uprawnien do prowadzenia tego pojazdu;

3) zatrucia alkoholem, narkotykami, lekami psychotropowymi lub innymi podob-
nie dziatajgcymi Srodkami;

4) dziatania Ubezpieczonego po uzyciu alkoholu, zazyciu narkotykéw, lekow
psychotropowych lub innych podobnie dziatajgcych $rodkéw, chyba ze uzy-
cie alkoholu, zazycie narkotykéw, lekéw psychotropowych lub innych podob-



nie dziatajgcych Srodkéw nie miato wptywu na zaistnienie zdarzenia objetego
ochrong ubezpieczeniowa, z zastrzezeniem pkt 2;

5) dziatafi wojennych, stanu wyjatkowego, udziatu w marszach protestacyjnych
i wiecach;

6) zamieszek, béjek i rozruchdéw, aktow terroru lub sabotazu;

7) skazenia jadrowego, chemicznego badZ napromieniowania.

. Odszkodowanie lub Swiadczenie nie przystuguje ponadto, w przypadku zdarzen

powstatych:

1) w zwigzku z wykonywaniem przez Ubezpieczonego pracy fizycznej, chyba ze
umowa ubezpieczenia zostata zawarta w Wariancie Il;

2)w zwigzku z amatorskim uprawianiem sportéw zimowych, chyba ze umowa
ubezpieczenia zostata zawarta w Wariancie Il A lub Wariancie IV B;

3) w zwigzku z wyczynowym uprawianiem sportéw lub uprawianiem sportéw
wysokiego ryzyka, chyba ze umowa ubezpieczenia zostata zawarta w Wariancie
111 B lub w Wariancie IV B;

4) przed datg rozpoczecia okresu ubezpieczenia;

5) wskutek dziatania niezgodnego z prawem obowigzujacym w kraju pobytu.

. Gothaer TU S.A. nie odpowiada za szkody objete systemem ubezpieczef obo-

wigzkowych.

11l. UMOWA UBEZPIECZENIA

§6

Jak i w jakiej formie
zawrze¢ umowe
ubezpieczenia?

1. Umowe ubezpieczenia zawiera sie na wniosek Ubezpieczajgcego.

2. Gothaer TU S.A. potwierdza zawarcie umowy ubezpieczenia dokumentem ubez-

pieczenia

. Dokument ubezpieczenia, o ktérym mowa w ust. 2, w zaleznosci od zakresu ochrony

ubezpieczeniowej, powinien zawiera¢ co najmniej nastepujace informacje:
1) imie i nazwisko (nazwe) i adres statego pobytu Ubezpieczajacego,

2) data urodzenia, PESEL lub REGON Ubezpieczajgcego,

3) imie i nazwisko oraz adres Ubezpieczonego,

4) PESEL lub data urodzenia Ubezpieczonego,

5) okres ubezpieczenia,

6) zakres ubezpieczenia,

7) zakres terytorialny ubezpieczenia,

8) liczba ubezpieczonych osdb.

. Gothaer TU S.A. uzaleznia zawarcie umowy ubezpieczenia od informacji, o ktére

zapytato Ubezpieczajgcego, majgcych wptyw na ocene ryzyka.

. Umowa ubezpieczenia zawierana jest na okres 12 miesiecy lub krotszy.

. Okres 12 miesiecy, o ktorym mowa w ust. 5 kofnczy sie z uptywem dnia poprzedza-

jacego poczatkowy dzief okresu ubezpieczenia.

. Przepis ust. 6 stosuje sie odpowiednio do umowy zawartej w tym samym dniu,

w ktérym rozpoczyna sie okres ubezpieczenia.

11



§7
Jak rozwiazac umowe
ubezpieczenia?
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. Ubezpieczony moze by¢ objety ubezpieczeniem tylko na podstawie jednej umowy

ubezpieczenia zawartej na podstawie niniejszych OWU, w tym samym zakresie.

Kazda z os6b objetych ta samg umowa ubezpieczenia moze by¢ ubezpieczona
w innym, dowolnie wybranym przez Ubezpieczajacego Wariancie.

. Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta w formie:
a) imiennej,
b) grupowej bezimiennej.

W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia w formie grupowej imiennej, mini-
malna liczba 0s6b ubezpieczonych wynosi 9; wszystkie osoby objete sa ochrong
ubezpieczeniowg w dowolnie wybranym przez siebie Wariancie ubezpieczenia.

W przypadku zawarcia umowy grupowej w formie bezimiennej, ochrong ubezpie-
czeniowa musza by¢ objete wszystkie osoby nalezgce do tej samej grupy okre-
Slonej w umowie ubezpieczenia, stanowiace jednolitg zbiorowos¢.

W przypadku zawarcia umowy grupowej w formie bezimiennej, wszystkie osoby
objete sg ochrong ubezpieczeniowg w tym samym Wariancie ubezpieczenia.

W przypadku objecia ochrong ubezpieczeniowg 0s6b wyjezdzajacych wielokrot-
nie w ciggu roku za granice, np. w ramach wykonywania obowigzkéw stuzbo-
wych lub w ramach wyjazdéw grupowych zorganizowanych przez biura podrozy,
zawarcie umowy ubezpieczenia moze by¢ potwierdzone polisg otwartg.

. Umowa ubezpieczenia rozwigzuje sie:

1) z uptywem okresu ubezpieczenia, na jaki umowa zostata zawarta,

2) zdniem odstgpienia od umowy ubezpieczenia przez Ubezpieczajacego w przy-
padku, o ktérym mowa w ust. 2,

3) z dniem doreczenia Ubezpieczajacemu o$wiadczenia Gothaer TU S.A. 0 wypo-
wiedzeniu umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku, o ktérym mowa
wust. 31 4,

4) z uptywem ostatniego dnia dodatkowego 7-dniowego terminu na optacenie raty
sktadki wyznaczonego w wezwaniu do zaptaty w sytuacji, o ktérej mowa w ust. 5.

. Jezeli umowa ubezpieczenia zostata zawarta na okres dtuzszy niz szeS¢ miesiecy,

Ubezpieczajacy ma prawo odstgpienia od umowy ubezpieczenia w terminie
30 dni, aw przypadku, gdy Ubezpieczajacy jest przedsiebiorcg — w terminie 7 dni
od dnia zawarcia umowy ubezpieczenia.

. Gothaer TU S.A. moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym z waz-

nych powodéw, za ktére uwaza zatajenie lub podanie nieprawdziwych okolicznosci,
o ktére Gothaer TU S.A. zapytywato przed zawarciem umowy, a ktére miaty wptyw
na ocene ryzyka ubezpieczeniowego lub wysokosé naleznej sktadki.

. Jezeli Gothaer TU S.A. ponosi odpowiedzialno$¢ przed zaptaceniem sktadki lub

jej pierwszej raty, a sktadka lub jej pierwsza rata nie zostata zaptacona w ustalo-
nym terminie, Gothaer TU S.A. moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natych-
miastowym i zgdac zaptaty sktadki za okres, przez ktéry ponosito odpowiedzial-
nosé. W razie braku wypowiedzenia umowy, wygasa ona z koficem okresu, za
ktory przypada niezaptacona sktadka.

. W razie optacania sktadki w ratach, odpowiedzialnos¢ Gothaer TU S.A. ustaje

w razie niezaptacenia w ustalonym terminie kolejnej raty sktadki,w przypadku, gdy
Gothaer TU S.A. po uptywie tego terminu wezwato Ubezpieczajgcego do zaptaty
z zagrozeniem, ze brak zaptaty w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania spo-
woduje ustanie odpowiedzialnosci.



§8

Czy mozna zawrze¢
umowe ubezpieczenia
narzecz innej osoby?

§9

Kiedy rozpoczyna sie
i koficzy odpowie-
dzialnos¢

Gothaer TU S.A.?

. W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pociaga za sobg istotng zmiane prawdo-
podobiefistwa wypadku, kazda ze stron umowy ubezpieczenia moze zadac odpo-
wiedniej zmiany wysokosci sktadki, poczynajac od chwili, w ktorej zaszta ta oko-
licznos¢, nie wczesniej jednak niz od poczatku biezgcego okresu ubezpieczenia.
W razie zgtoszenia takiego zadania druga strona moze w terminie 14 dni wypowie-
dzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym.

. Rozwigzanie umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajacego z obowigzku

zaptacenia sktadki za okres, w ktérym Gothaer TU S.A. udzielato ochrony ubez-
pieczeniowej.

. Ubezpieczajacy moze wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia w formie pisemnej
z zachowaniem trzydziestodniowego okresu wypowiedzenia.

. Ubezpieczajgcy moze zawrze¢ umowe ubezpieczenia na cudzy rachunek. O ile strony

nie postanowig inaczej, osoba na ktérej rachunek zostata zawarta umowa ubezpie-
czenia (Ubezpieczony) powinna by¢ imiennie wskazana w umowie ubezpieczenia.

. Postanowienia niniejszych OWU stosuje sie wéwczas odpowiednio réwniez do
osoby trzeciej, wymienionej w umowie ubezpieczenia, na rachunek ktérej zawarto
umowe ubezpieczenia.

. Na pisemne zadanie Ubezpieczonego, Gothaer TU S.A., w terminie 14 dni od daty

otrzymania zadania, udzieli Ubezpieczonemu informacji na piSmie o postanowie-
niach umowy ubezpieczenia zawartej na jego rachunek oraz o postanowieniach 0gél-
nych Warunkéw Ubezpieczenia w zakresie, w jakim dotycza jego praw i obowigzkow.

. W razie zawarcia umowy na cudzy rachunek, obowiazki umowne, o ktérych mowa
w §12 ust. 1 i 2 oraz obowiazki powstate po powstaniu szkody, o ktérych mowa
w §13 spoczywajg zaréwno na Ubezpieczajgcym jak i na Ubezpieczonym, chyba
ze Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek.

. Jesli nie umoéwiono sie inaczej, odpowiedzialno$¢ Gothaer TU S.A. rozpoczyna

sie od dnia oznaczonego w dokumencie potwierdzajgcym zawarcie umowy ubez-
pieczenia, jako poczatek okresu ubezpieczenia, nie wczesniej jednak niz od dnia
nastepujacego po zawarciu umowy ubezpieczenia i zaptaceniu sktadki lub pierw-
szej jej raty, z zastrzezeniem postanowief ust. 2, 3 i 4 ponizej.

. Odpowiedzialno$¢ Gothaer TU S.A. w przypadku ubezpieczenia kosztow leczenia
za granica RP i kraju statego pobytu, ubezpieczenia kosztéw poszukiwan i ratow-
nictwa oraz ubezpieczenia Assistance rozpoczyna sie po przekroczeniu granicy
RP lub kraju statego pobytu, od dnia nastepujacego po zawarciu umowy ubezpie-
czenia, nie wczesniej jednak niz od dnia nastepnego po optaceniu sktadki lub jej
pierwszej raty.

. Odpowiedzialnosé Gothaer TU S.A. w przypadku ubezpieczenia bagazu podr6z-
nego, ubezpieczenia sprzetu sportowego oraz ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej rozpoczyna sie od momentu rozpoczecia podrézy do momentu powrotu
Ubezpieczonego do miejsca rozpoczecia podrdzy, nie wczeSniej jednak niz od
dnia nastepnego po optaceniu sktadki lub jej pierwszej raty.

.W przypadku uméw ubezpieczenia zawieranych na przejsciu granicznym RP,
odpowiedzialnos¢ Gothaer TU S.A. rozpoczyna sie od dnia i godziny zawarcia
umowy ubezpieczenia i zaptacenia sktadki, jednak nie wczesniej niz po przekro-
czeniu granicy RP.

. W przypadku zawierania umowy ubezpieczenia na rachunek osoby trzeciej prze-
bywajacej za granica RP, okres ubezpieczenia i odpowiedzialno$¢ Gothaer TU S.A.
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rozpoczyna sie po uptywie 7 dni karencji od dnia zawarcia umowy ubezpieczenia
i optacenia sktadki, z zastrzezeniem ust. 6.

. Karencji, o ktérej mowa w ust. 5, nie stosuje sie w przypadku kontynuacji umowy

ubezpieczenia, przy czym za kontynuacje umowy uwaza sie zawarcie umowy ubez-
pieczenia na kolejny okres, z zachowaniem ciagtosci ochrony ubezpieczeniowej.

. W odniesieniu do os6b grupowo wyjezdzajgcych za granice w ramach wyjazdéw

organizowanych i prowadzonych przez biura podrézy przedtuzenie okresu ochrony
ubezpieczeniowej moze nastapi¢ jedynie przed zakofczeniem imprezy okreslo-
nej w umowie uczestnictwa i wymaga zawarcia przez biuro podrézy nowej umowy
z Ubezpieczonym. Umowa ubezpieczenia moze by¢ przedtuzona na nastepny okres
ubezpieczenia pod warunkiem podania przed uptywem poprzedniego okresu ubez-
pieczenia numeru dokumentu ubezpieczenia, okresu ubezpieczenia oraz po zapta-
ceniu sktadki.

. Na wniosek Ubezpieczajacego Gothaer TU S.A. moze:

1) przyjac odpowiedzialnos¢ z chwila zawarcia umowy ubezpieczenia, co wymaga
okreSlenia daty i godziny rozpoczecia odpowiedzialnosci w dokumencie ubez-
pieczenia,

2) okreslic¢ inny termin optaty sktadki lub jej pierwszej raty, nie dtuzszy jednak niz
7 dni od dnia zawarcia umowy ubezpieczenia.

. Odpowiedzialnos¢ Gothaer TU S.A. koficzy sie z chwilg rozwigzania umowy ubez-

pieczenia w sytuacjach wskazanych w §7, a takze w sytuacji wskazanej w §7 ust. 5.

IV. SKLADKA UBEZPIECZENIOWA

§10

Jakie s zasady
optacania sktadki
i od czego zalezy
jej wysokos¢?
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1. Sktadke oblicza sie za czas trwania odpowiedzialno$ci Gothaer TU S.A.

2. Wysoko$¢ sktadki za ubezpieczenie okresla sie na podstawie taryfy sktadek obo-

wigzujgcej w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia.

3. Sktadka za ubezpieczenie moze by¢ optacana: w przypadku zawarcia umowy na

okres do 60 dni — jednorazowo, w przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia na
okres powyzej 60 dni — jednorazowo lub maksymalnie w 2 ratach.

4. Sktadke oblicza sie, dodajac sktadke za poszczegdlne ubezpieczenia objete

zakresem ochrony w zaleznosci od wybranego przez Ubezpieczajgcego Wariantu
ubezpieczenia.

5. WysokoS$¢ sktadki za ubezpieczenie zawarte na podstawie niniejszych OWU

zalezy m.in. od:

1) wariantu (zakresu) ubezpieczenia,
2) kraju podrdzy,

3) celu podrézy,

4) sumy ubezpieczenia,

5) okresu odpowiedzialnosci,

6) wieku Ubezpieczonego,

7) formy zawarcia umowy,

8) kursu EUR,

9) ilosci ubezpieczonych oséb.



6. W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia w formie grupowej i potwierdzonej
polisg otwartg w odniesieniu do uméw innych niz zawierane z biurami podrozy —
Ubezpieczajgcy zobowigzany jest wptaci¢ sktadke zaliczkowg w ciagu 14 dni od
dnia zawarcia umowy ubezpieczenia. WysokoS¢ sktadki zaliczkowej oblicza sie
w oparciu o deklarowang planowana ilos¢ osobodni. W trakcie trwania okresu
ubezpieczenia Ubezpieczajgcy zobowiagzany jest w ustalonych terminach, nie p6z-
niej jednak niz w dniu wyjazdu Ubezpieczonego, przekazywaé Gothaer TU S.A. liste
0s6b wyjezdzajgcych zawierajaca informacje dotyczace terminu wyjazdu i kraju
docelowego podrdzy. Minimalna wysokos¢ sktadki zaliczkowej wynosi rownowar-
tos¢ sktadki za 50 osobodni.

7. Ostateczne rozliczenie sktadki w przypadku umowy ubezpieczenia potwierdzonej
polisg otwartg w odniesieniu do uméw innych niz zawierane z biurami podrozy -
nastepuje po zakoficzeniu okresu ubezpieczenia, w ciaggu 45 dni, w oparciu o fak-
tyczna liczbe wykorzystanych osobodni. JezZeli liczba wykorzystanych osobodni
przekracza liczbe zadeklarowanych, Gothaer TU S.A. informuje Ubezpieczajgcego
0 obowiazku doptaty sktadki, ktérg Ubezpieczajacy zobowiazany jest optaci¢
w ciggu 14 dni od otrzymania rozliczenia od Gothaer TU S.A. Jezeli liczba wyko-
rzystanych osobodni jest mniejsza od zadeklarowanej, Gothaer TU S.A. zwraca
Ubezpieczajacemu réznice w sktadce.

8. W przypadku uméw ubezpieczenia zawieranych z biurami podrézy i potwierdzonych
polisa otwarta:

1) Ubezpieczajgcy zobowigzany jest, najp6zniej w dniu wyjazdu oséb ubezpie-
czonych, w skuteczny sposéb (faksem, listem poleconym, e-mailem) przekazaé
do Gothaer TU S.A. liste 0s6b zawierajaca: imiona i nazwiska, adresy, numery
PESEL oséb ubezpieczonych, termin rozpoczecia i zakoficzenia imprezy tury-
stycznej, liczbe dni trwania ochrony ubezpieczeniowej kazdej osoby, zakres
ubezpieczenia;

2) Ubezpieczajacy zobowigzany jest przekazywaé do Gothaer TU S.A. miesieczne
rozliczenie sktadki, sporzadzone na podstawie zawartych uméw uczestnictwa
w imprezach turystycznych, w formie zbiorczego zestawienia przekazanej wcze-
Sniej ewidencji oséb ubezpieczonych. Rozliczenie powinno zawieraC liczbe
0s6b na kazdej liscie oraz liczbe osobodni trwania ochrony ubezpieczeniowej
wraz z wyszczegb6lnionym zakresem ubezpieczenia kazdej osoby. Sporzadzone
rozliczenie sktadki Ubezpieczajacy przekazuje do Gothaer TU S.A. w terminie
do piagtego dnia kazdego nastepnego miesigca;

3) Ubezpieczajacy zobowigzany jest do optacania sktadki za ubezpieczenie
z dotu, za miniony okres miesigca, tj. do dziesigtego dnia nastepnego miesigca
za miesiac poprzedni;

4) Jezeli sktadka nie zostanie optacona w terminie, Gothaer TU S.A. wezwie Ubez-
pieczajacego do dokonania optaty, wyznaczajac siedmiodniowy termin na jej
dokonanie oraz okre$lajgc skutki prawne dalszej zwtoki;

5) Ubezpieczajacy zobowigzany jest przedstawi¢ do kontroli, na zgdanie Gothaer
TU S.A., petny wykaz imiennych list uczestnikéw wyjazdéw oraz inne dokumenty
dotyczace organizowanych imprez, majgce zwigzek z zawartym ubezpieczeniem.

9. Osoby, w stosunku do ktérych Ubezpieczajacy nie wykonat obowigzku okreslo-
nego w ust. 6 i 8, nie sa objete ochrong ubezpieczeniowa.

10. Jezeli zaptata sktadki dokonywana jest przelewem bankowym lub przekazem
pocztowym, za dzien zaptaty uwaza sie dzieh ztozenia zlecenia zaptaty na
rachunek Gothaer TU S.A. w banku lub w urzedzie pocztowym, pod warunkiem,
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ze na rachunku Ubezpieczajgcego znajdowaty sie wystarczajgce Srodki finan-
sowe. W przeciwnym razie, za dzief zaptaty uwaza sie dzief uznania rachunku
Gothaer TU S.A. petng kwota wymaganej sktadki lub jej raty.

11. Jezeli Ubezpieczajgcy podat do wiadomosci Gothaer TU S.A. nieprawdziwe dane,

ktére miaty wptyw na wysokos¢ naliczonej sktadki, zobowigzany jest (na wezwa-
nie PTU S.A). do doptaty wynikajacej z r6znicy pomiedzy wysoko3cig sktadki
naleznej Gothaer TU S.A., a wartoscig sktadki ustalong w momencie zawarcia
umowy ubezpieczenia. W przypadku zaistnienia szkody, doptata r6znicy w wyso-
kosci sktadki staje sie natychmiast wymagalna i ptatna najp6zniej w dniu wyptaty
odszkodowania.

§11 1. W przypadku rozwigzania umowy ubezpieczenia przed uptywem okresu, na jaki

Kiedy przystuguje
zwrot sktadki?

zostata zawarta, Ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot sktadki za kazdy dzien nie-
wykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej.

2. Gothaer TU S.A. dokonuje zwrotu sktadki, po uzyskaniu informacji o okolicznosciach

stanowigcych podstawe rozwigzania umowy ubezpieczenia.

V. PRAWA | OBOWIAZKI STRON UMOWY

Ubezpieczajacy zobowigzany jest poda¢ do wiadomosci Gothaer TU S.A. wszystkie
znane sobie okolicznosci, o ktére Gothaer TU S.A. zapytywato w formularzu wnio-
sku ubezpieczeniowego albo w innych pismach przed zawarciem umowy.

. W czasie trwania umowy Ubezpieczajacy jest zobowigzany zawiadomic¢ Gothaer

TU S.A. o wszelkich zmianach okolicznosci, o ktére Gothaer TU S.A. pytato w for-
mularzu wniosku lub innych pismach przed zawarciem umowy, niezwtocznie po
otrzymaniu o nich wiadomosci.

3. Jezeli Ubezpieczajacy zawiera umowe przez przedstawiciela, obowigzek, o ktorym

§12 1.

Jakie sg obowigzki

stron wynikajace

Z umowy? 5
4
5
6

§13 1.

Jakie sg obowiazki
Ubezpieczajacego
lub Ubezpieczo-
nego po powstaniu
szkody?
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mowa w ust. 1i 2 cigzy réwniez na przedstawicielu i obejmuje ponadto okolicznosci
jemu znane.

. Gothaer TU S.A. nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci, ktére

z naruszeniem ust. 1i 2, nie zostaty podane do jego wiadomo5ci. Jezeli do naru-
szenia obowigzkéw, o ktorych mowa w ust. 1 i 2 doszto z winy umyslnej, w razie
watpliwosci przyjmuje sie, ze zdarzenie przewidziane umowa i jego nastepstwa sa
skutkiem tych okolicznosci.

. Przed zawarciem umowy ubezpieczenia Gothaer TU S.A. zobowigzane jest doreczy¢

Ubezpieczajacemu tekst niniejszych OWU.

. Ubezpieczajacy zobowiazany jest poda¢ Gothaer TU S.A. adres do korespondencji.

W przypadku zajscia zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa, Ubezpieczajacy
lub Ubezpieczony obowigzany jest:

1) zawiadomic Gothaer TU S.A. o zajsciu zdarzenia objetego ochrong ubezpiecze-
niowa, nie pdézniej niz w 14 dni od daty zdarzenia, z zastrzezeniem odrebnych
postanowiefn przewidzianych w poszczegélnych Klauzulach; gdyby wskutek
tego zdarzenia nie mogt tego uczynic - w takiej sytuacji powinien to uczynic
w terminie 14 dni od ustgpienia przyczyny niezgtoszenia szkody;

2) wykonac wszelkie czynnoSci umozliwiajace zabranie i przekazanie do Gothaer

TU S.A. dokumentéw i materiatéw na podstawie ktérych mozna udowodni¢ fakt
powstania szkody oraz jej wysokos¢;



§14 1.
Czym skutkuje
naruszenie

obowiazkow przez >
Ubezpieczajacego lub

Ubezpieczonego?

§15 1.

Obowiagzek udostep-
nienia dokumentow

3) dostarczy¢ do Gothaer TU S.A.:
a) prawidtowo wypetniony formularz zgtoszenia szkody,
b) inne dokumenty wskazane Ubezpieczajacemu lub Ubezpieczonemu w trakcie
likwidacji szkody, niezbedne do ustalenia zasadnosci roszczen i wysokosci
Swiadczenia lub odszkodowania;

4) zabezpieczyé dowody zwigzane ze zdarzeniem w celu uzasadnienia roszczenia.

. Wrazie zajscia zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa, Ubezpieczajacy lub

Ubezpieczony obowigzany jest uzyé dostepnych mu srodkéw w celu zmniejszenia
rozmiaréw szkody, a takze zabezpieczyé moznos¢ dochodzenia roszczefh odszko-
dowawczych wobec 0s6b odpowiedzialnych za szkode.

. Gothaer TU S.A. obowigzane jest, w granicach sumy ubezpieczenia, zwréci¢ Ubezpie-

czajacemu lub Ubezpieczonemu koszty wynikte z zastosowania Srodkéw, o ktdrych
mowa w ust. 2, jezeli Srodki te byty celowe, chociazby okazaty sie bezskuteczne.

W razie niezastosowania przez Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego z winy umysl|-
nej lub wskutek razgcego niedbalstwa Srodkéw, o ktérych mowa w §13 ust. 2, Gothaer
TU S.A. jest wolne od odpowiedzialnoSci za szkody powstate z tego powodu.

. W razie naruszenia z winy umyslnej lub razgcego niedbalstwa obowiazku, o ktérym

mowa w 8§13 ust. 1 pkt 1, Gothaer TU S.A. moze odpowiednio zmniejszy¢ wysokos¢
Swiadczenia lub odszkodowania, jesli naruszenie to przyczynito sie do zwiekszenia
szkody lub uniemozliwito Gothaer TU S.A. ustalenie okolicznoéci i skutkdw zdarzenia.

Na wniosek Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego, Uprawnionego lub Poszkodo-
wanego, Gothaer TU S.A. udostepni mu dokumenty i informacje majgce wptyw na
ustalenie zakresu odpowiedzialnosci i wysokosci odszkodowania lub Swiadczenia,
a takze umozliwi sporzadzenie odpiséw lub kserokopii dokumentow.

. Koszty sporzadzenia odpiséw i kserokopii obciazajg wnioskodawce, wedtug aktu-

alnego cennika obowigzujgcego w Gothaer TU S.A.

VI. USTALENIE | WYPLATA SWIADCZENIA LUB ODSZKODOWANIA

§16 1.

Na jakiej podstawie
i kiedy wyptacane
jest Swiadczenie

lub odszkodowanie?

2.

W przypadku wyptaty Swiadczenia lub odszkodowania z wiecej niz jednego tytutu,
Swiadczenia lub odszkodowania wyptacane sg wedtug kolejnosci zgtaszania rosz-
czef a zwrot kosztow realizowany jest w kolejnosci wptywu do Gothaer TU S.A.
dokumentéw potwierdzajacych ich poniesienie.

Gothaer TU S.A. jest obowigzane spetni¢ Swiadczenie lub wyptaci¢ odszkodowa-
nie w terminie 30 dni, liczac od daty otrzymania zawiadomienia o zajsciu zdarzenia
objetego ochrong ubezpieczeniowa.

. Gdyby wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci koniecznych do ustalenia

odpowiedzialnosci Gothaer TU S.A. albo wysokosci $wiadczenia lub odszkodowa-
nia okazato sie niemozliwe, Swiadczenie lub odszkodowanie winno by¢ spetnione
w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnie-
nie tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze bezsporng czes¢ Swiadczenia lub
odszkodowania Gothaer TU S.A. jest obowigzane wyptaci¢ w terminie przewidzia-
nym w ust. 2.

. Swiadczenie lub odszkodowanie z tytutu zawartej umowy wyptacane jest Ubez-

pieczonemu, Uprawnionemu, osobie upowaznionej lub w przypadku refundacji
kosztéw — osobie, ktora te koszty poniosta.
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5. Jezeli Swiadczenie lub odszkodowanie nie przystuguje lub przystuguje w innej
wysokosci, niz okreSlona w zgtoszeniu roszczenia, Gothaer TU S.A. informuje
o tym pisemnie Ubezpieczonego lub Uprawnionego w terminie wymienionym
w ust. 2, wskazujgc na okolicznosci i podstawe prawng uzasadniajgca catkowita
lub czeSciowa odmowe wyptaty Swiadczenia lub odszkodowania.

6. Gothaer TU S.A. wyptaca odszkodowanie w ztotych polskich, bez wzgledu na miej-
sce powstania szkody oraz rodzaj poniesionych kosztéw.

7. Koszty poniesione w walutach obcych przelicza sie na ztote wedtug kursu Sredniego
NBP z dnia ustalenia Swiadczenia lub odszkodowania.

8. Gothaer TU S.A. zastrzega sobie prawo weryfikacji przedtozonych dokumentéw
oraz zasiegania opinii specjalistow.

9. Zwrot wszelkich kosztéw objetych ochrona ubezpieczeniowa dokonywany jest na
podstawie oryginalnych rachunkéw i oryginalnych dowodéw optat.

VII. PRZEPISY KONCOWE

§17
Jak ztozyc
reklamacje?
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1. Reklamacje w zwiazku z zawarciem lub wykonaniem umowy ubezpieczenia moze
zgtosi¢ Ubezpieczajacy, Ubezpieczony, Poszkodowany lub Uprawniony z tej umowy
osobiscie albo za poSrednictwem petnomocnika lub postafica.

2. Reklamacje nalezy zgtasza¢ w formie pisemnej poprzez e-mail, fax, poczte albo
ztozyé we wtasciwe]j jednostce organizacyjnej Gothaer TU S.A., zgodnie z posta-
nowieniem ust. 4 i 5.

3. Reklamacja powinna zawierac:

1) imie, nazwisko (nazwe), adres i numer telefonu kontaktowego zgtaszajacego
reklamacje,

2) numer zgtoszenia szkody lub numer polisy,
3) przedmiot reklamacji,
4) uzasadnienie reklamacji, z podaniem ewentualnych dowodéw.

4. Z zastrzezeniem postanowienia ust. 9, reklamacje dotyczgce zawarcia umowy ubez-
pieczenia nalezy zgtasza¢ do kierownika jednostki organizacyjnej wtasciwej dla
miejsca zawarcia umowy lub przedmiotu reklamacji. Reklamacja jest rozpatrywana,
nie p6zniej niz w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania. O sposobie rozpatrzenia
reklamacji Spétka powiadamia zgtaszajacego reklamacje w formie pisemne;j. Jezeli
zgtaszajacy reklamacje nie zgadza sie z otrzymanym stanowiskiem kierownika jed-
nostki organizacyjnej ma prawo, za posrednictwem tej jednostki lub bezposrednio,
skierowaé wniosek o ponowne rozpatrzenie reklamacji do Centrali Gothaer TU S.A.
Wtasciwa jednostka Centrali Gothaer TU S.A. rozpatrujaca reklamacje zajmuje sta-
nowisko w formie pisemnej, w terminie 30 dni od dnia wptywu reklamacji.

5. Z zastrzezeniem postanowienia ust. 9, reklamacje w sprawie rozpatrzenia roszczenia
o0 odszkodowanie/$wiadczenie nalezy zgtaszac do Centrali Gothaer TU S.A. Reklama-
cja jest rozpatrywana, nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania. O spo-
sobie rozpatrzenia reklamacji Spétka powiadamia zgtaszajacego w formie pisemne;j.
Jezeli zgtaszajacy reklamacje nie zgadza sie z otrzymanym stanowiskiem Centrali
Gothaer TU S.A. moze dochodzi¢ roszczefi na drodze sgdowej.

6. Zgtaszajacy reklamacje moze zwrocic sie o pomoc do Miejskich i Powiatowych
Rzecznikéw Konsumenta oraz do Rzecznika Ubezpieczonych.

7. Na zgodny wniosek stron, spér moze zostac rozstrzygniety przez Sad Polubowny
przy Rzeczniku Ubezpieczonych.
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8. Zgtaszajacemu reklamacje przystuguje prawo dochodzenia swoich roszczen
przed sadem. Powddztwo o roszczenia wynikajgce z umowy ubezpieczenia mozna
wytoczy¢ albo wedtug przepiséw o wtasciwosci ogdlnej, albo przed sad wtasciwy
dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub
Uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

9. Zawiadomienia i ogtoszenia sktadane agentowi ubezpieczeniowemu uznaje sie
za ztozone zaktadowi ubezpieczefi, w imieniu lub na rzecz ktérego agent ubezpie-
czeniowy dziata.

10. Gothaer TU S.A. podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

1. Z dniem zaptaty odszkodowania, roszczenia Ubezpieczonego przeciwko osobie
odpowiedzialnej za szkode przechodzg z mocy prawa na Gothaer TU S.A. do wysoko-
Sci wyptaconego odszkodowania. Jezeli Gothaer TU S.A. pokryto tylko czes¢ szkody,
Ubezpieczonemu przystuguje, co do pozostatej czesci, pierwszefistwo zaspokojenia
roszczef przed roszczeniami Gothaer TU S.A.

2. Jezeli Ubezpieczony bez zgody Gothaer TU S.A. zrzekt sie roszczenia o odszkodo-
wanie do sprawcy szkody lub je ograniczyt, Gothaer TU S.A. moze odméwi¢ wyptaty
odszkodowania lub odpowiednio je zmniejszyc. Jezeli zrzeczenie sie lub ogranicze-
nie roszczenia zostanie ujawnione po wyptacie odszkodowania, wéwczas Gothaer
TU S.A. przystuguje prawo dochodzenia od Ubezpieczonego catosci lub czesci
wyptaconego odszkodowania, wraz z niezbednymi kosztami postepowania.

3. Nie przechodza na Gothaer TU S.A. roszczenia przeciwko osobom, z ktérymi Ubez-
pieczony pozostaje we wsp6lnym gospodarstwie domowym.

1. Z zastrzezeniem §17 OWU wszelkie zawiadomienia i oSwiadczenia sktadane przez
strony umowy ubezpieczenia winny by¢ sporzadzone na piSmie i doreczone za
potwierdzeniem odbioru lub przestane listem poleconym.

2. Strony umowy zobowigzane sg przekazywac wzajemnie informacje o zmianie
adresu zamieszkania lub siedziby.

1. Niniejsze Ogblne Warunki Ubezpieczenia wyjazdéw turystycznych ,W podrozy”
zostaty uchwalone Uchwata Zarzadu PTU S.A. nr 72/12 z dnia 13 lipca 2012r. oraz
zmienione Uchwata PTU S.A. nr91/12 z dnia 22 sierpnia 2012r. w sprawie wprowa-
dzenia zmiany firmy Spotki w tresci OWU i Taryf.

2. Ogdlne Warunki Ubezpieczenia wchodza w zycie z dniem 1 pazdziernika 2012r.
i maja zastosowanie do uméw ubezpieczenia zawartych poczgwszy od tej daty,
z zastrzezeniem, ze zmiany wprowadzone Uchwata nr 91/12 z dnia 22 sierpnia
2012r. wchodza w zycie w terminie wskazanym w treSci Uchwaty nr 91/12.

Cztonek Zarzadu Cztonek Zarzadu

E A

Artur Stepien Adam Dwulecki
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Klauzule do Ogélnych Warunkow Ubezpieczenia wyjazdow turystycznych

»W podrézy”

Klauzula nr 1

Ubezpieczenie kosztow leczenia za granica RP i kraju statego pobytu

§1

Jaki jest
przedmiot i zakres
ubezpieczenia?

§2
Co obejmuja koszty
leczenia?
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1. Na podstawie niniejszej Klauzuli przedmiotem ubezpieczenia sa niezbedne

z medycznego punktu widzenia koszty leczenia Ubezpieczonego, ktéry przebywa-
jac za granica RP lub kraju statego pobytu musiat bezzwtocznie poddac sie leczeniu
w zwigzku z nagtym zachorowaniem lub nieszczesliwym wypadkiem powstatym
w okresie objecia ochrona ubezpieczeniowg przez Gothaer TU S.A.

. Zakres terytorialny obejmuje caty Swiat, z wytgczeniem RP i kraju statego pobytu.

. Nawniosek Ubezpieczajgcego i po optaceniu dodatkowej sktadki, zakres ochrony

ubezpieczeniowej w niniejszej Klauzuli rozszerza sie o pokrycie lub zwrot kosztow
leczenia nastepstw chordb przewlektych lub choréb tropikalnych.

. Ubezpieczenie kosztéw leczenia za granicg RP i kraju statego obejmuje udokumen-

towane koszty powstate w zwigzku z nagtym zachorowaniem lub nieszczesliwym
wypadkiem:

1) do wysokosci 100% sumy ubezpieczenia:
a) koszty pobytu w szpitalu, leczenia szpitalnego i operacji;
b) koszty transportu do szpitala lub wskazanego przez Ubezpieczonego miejsca
zamieszkania na terenie RP lub kraju statego pobytu;

Gothaer TU S.A. pokrywa koszty transportu Ubezpieczonego z zagranicy do szpi-
tala badZ miejsca zamieszkania w RP lub kraju statego pobytu, specjalnym rodza-
jem transportu, tylko w przypadku pisemnego zalecenia przez lekarza. Koszty te
pokrywane sg do wysokosci kosztéw transportu najtafiszym Srodkiem lokomocji,
spetniajagcym warunki okreSlone przez lekarza wydajacego pisemne zalecenie
transportu. Do uznania kosztéw z tytutu transportu Ubezpieczonego wymagana
jest uprzednia zgoda Gothaer TU S.A. lub Centrum Alarmowego Gothaer TU S.A.;

c) koszty transportu Ubezpieczonego z miejsca wypadku lub nagtego zacho-
rowania do placéwki medycznej oraz koszty transportu Ubezpieczonego
pomiedzy placéwkami medycznymi w kraju pobytu;

d) koszty badan stuzacych diagnozowaniu oraz koszty zabiegéw ambulatoryjnych;

e) koszty zakupu niezbednych lekarstw, Srodkéw opatrunkowych oraz Srodkéw
pomocniczych zaleconych przez lekarza;

f) koszty naprawy lub zakupu okularéw, naprawy protez i innych Srodkéw pomoc-
niczych wspomagajacych proces leczniczy, jezeli koniecznosc¢ ich nabycia lub
ich uszkodzenie zwigzane byto z nagtym zachorowaniem lub nieszczesliwym
wypadkiem powstatym w okresie odpowiedzialnosci Gothaer TU S.A.

2) do wysokosci 50% sumy ubezpieczenia:
a) koszty transportu zwtok Ubezpieczonego do RP lub kraju statego pobytu
albo
b) koszty pogrzebu za granicg
albo
c) koszty kremacji za granica.

W odniesieniu do kosztow okreslonych w pkt. 2, jezeli Ubezpieczony, wskutek nie-
szczesliwego wypadku lub nagtego zachorowania objetego odpowiedzialnoscia
Gothaer TU S.A., zmart podczas podrdzy zagranicznej, Gothaer TU S.A. pokrywa
koszty transportu zwtok do miejsca pogrzebu w RP lub kraju statego pobytu.



§3

Jakie sg dodatkowe
wytaczenia odpowie-
dzialnosci Gothaer
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W przypadku pokrycia kosztéw transportu zwtok Ubezpieczonego do miejsca
pogrzebu w RP lub kraju statego pobytu badz kosztéw pogrzebu w kraju zda-
rzenia, Gothaer TU S.A. refunduje koszty transportu zwtok Ubezpieczonego do
miejsca pogrzebu w RP lub kraju statego pobytubadZ koszty pogrzebu w kraju
zdarzenia — do wysokosci kosztéw przetransportowania zwtok do RP, jakie ponio-
stoby Gothaer TU S.A. zlecajac przewdz zwtok polskiemu przedsiebiorstwu zaj-
mujgcemu sie sprowadzaniem zwtok z zagranicy, jednakze koszty te nie moga
przekroczy¢ sumy ubezpieczenia, okreslonej w dokumencie ubezpieczenia.

W przypadku pogrzebu lub kremacji zwtok Ubezpieczonego za granica, Gothaer
TU S.A. pokrywa wytacznie koszty pogrzebu lub kremacji.

3) koszty podrozy, utrzymania i noclegdw osoby towarzyszacej:

a) Gothaer TU S.A. pokrywa koszty z tytutu podrézy, utrzymania i noclegéw osoby
towarzyszacej do wysokosSci poniesionych i udokumentowanych kosztéw, ale
w wysoko$ci nie wyzszej niz 0,5% sumy ubezpieczenia okreSlonej w §5 ust. 1
niniejszej Klauzuli za jeden dziefi i nie dtuzej niz za 7 dni, na jedno i wszystkie
zdarzenia powstate w okresie odpowiedzialno3ci Gothaer TU S.A.;

b) koszty, o ktérych mowa w ppkt a) sa pokrywane, jezeli zostaty poniesione
w zwigzku z zatatwianiem spraw zwigzanych z powrotem osoby chorej do
kraju lub w zwigzku z towarzyszeniem jej podczas hospitalizacji za granica;

¢) warunkiem uznania kosztéw, o ktérych mowa w ppkt a), jest pisemne zale-
cenie lekarza i uprzednia zgoda Gothaer TU S.A. lub Centrum Alarmowego
Gothaer TU S.A.

4) koszty leczenia stomatologicznego, do wysokosci 100 EUR na jedno i wszyst-
kie zdarzenia powstate w okresie odpowiedzialnosci Gothaer TU S.A.

Gothaer TU S.A. pokrywa koszty leczenia stomatologicznego jedynie w przy-
padku wystapienia u Ubezpieczonego w okresie odpowiedzialnosci Gothaer
TU S.A. nagtych stanéw bélowych lub stanéw zapalnych wymagajacych udziele-
nia natychmiastowej pomocy lekarskie;j.

. Poza ograniczeniami i wtaczeniami odpowiedzialnosci okreslonymi w §5 OWU

odszkodowanie nie przystuguje:

1) Ubezpieczonemu, w stosunku do ktérego istniaty przeciwwskazania lekarskie
co do odbycia podrézy zagranicznej, jezeli miato to wptyw na powstanie zdarze-
nia objetego ochrong ubezpieczeniowa;

2) w przypadku leczenia za granicg chordb istniejacych w chwili zawierania umowy
ubezpieczenia i ich nastepstw, a takze w przypadku choréb leczonych przed
rozpoczeciem okresu ubezpieczenia, wtgcznie z nastepstwami tych choréb,
z zastrzezeniem §1 ust. 3 niniejszej Klauzuli.

. Ponadto ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje:

1) wszelkich kosztéw leczenia poniesionych na terenie RP i kraju statego pobytu
Ubezpieczonego;

2) wydatkéw poniesionych na specjalne odzywianie Ubezpieczonego, chociazby
byto ono zalecane przez lekarza;

3) kosztéw pobytu w sanatoriach i uzdrowiskach;

4) kosztéw porodu, ktéry nastapit po 25 tygodniu cigzy oraz wszelkich kosztéw
zwigzanych z leczeniem i opieka nad matka i dzieckiem po odbytym porodzie -
bez wzgledu na okolicznosci;

5) kosztdw usuwania cigzy;
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6) kosztow operacji plastycznych;
7) kosztéw profilaktycznego i protetycznego leczenia stomatologicznego;
8) kosztow Srodkdw antykoncepcyjnych;

9) kosztow leczenia w zakresie, w jakim zostaty pokryte w zwigzku z tym samym
zdarzeniem z tytutu innej umowy ubezpieczenia lub z innych Zrédet;

10) kosztoéw leczenia nastepstw uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia spowo-
dowanego leczeniem oraz zabiegami leczniczymi bez wzgledu na to przez
kogo byty wykonane;

11) kosztéw nieuzasadnionych z medycznego punktu widzenia;
12) kosztow leczenia usprawniajacego;
13) kosztow leczenia oséb, ktdrych celem podrdzy jest odbycie leczenia;

14) kosztéw leczenia, ktérych wysoko$¢ nie przekracza réwnowartosci 20 EUR
(franszyza integralna);

15) kosztow leczenia przekraczajacego zakres niezbedny dla przywrécenia stanu
zdrowia Ubezpieczonego umozliwiajgcego jego powr6t do kraju;

16) kosztow leczenia chordb przewlektych i ich nastepstw, kosztow leczenia cho-
r6b tropikalnych, chyba Ze zostata optacona dodatkowa sktadka za rozszerze-
nie ochrony ubezpieczeniowej;

17) kosztéw leczenia w przypadku gdy Ubezpieczony nie poddat sie w odpowied-
nim czasie obowigzkowemu lub zaleconemu szczepieniu lub nie przedstawit
zaSwiadczenia o szczepieniu;

18) kosztéw leczenia zaburzef psychicznych, wad wrodzonych;

19) kosztow leczenia choréb wenerycznych, AIDS i innych choréb wywotanych lub
zwigzanych z wirusem HIV;

20) kosztdw leczenia zwigzanych z wykonywaniem przez Ubezpieczonego pracy
fizycznej, chyba Ze umowa ubezpieczenia zostata zawarta w Wariancie Il;

21) kosztéw leczenia zwigzanych z amatorskim uprawianiem sportéw zimowych,
chyba ze umowa ubezpieczenia zostata zawarta w Wariancie Il A;

22) kosztéw leczenia zwigzanych z wyczynowym uprawianiem sportéw lub upra-
wianiem sportéw wysokiego ryzyka, chyba ze umowa ubezpieczenia zostata
zawarta w Wariancie Il B;

23) kosztow leczenia w komorze dekompresyjnej, chyba ze umowa ubezpieczenia
zostata zawarta w Wariancie 1l B.

. OdpowiedzialnoS¢ Gothaer TU S.A. w zakresie kosztéw leczenia jest ograniczona

do tych kosztéw, ktére powstaty w okresie ubezpieczenia i zostaty poniesione
w okresie nie dtuzszym niz 4 tygodnie po uptywie okresu ubezpieczenia ustalo-
nego w umowie ubezpieczenia.

. Odpowiedzialno$¢ Gothaer TU S.A. z tytutu niniejszej Klauzuli rozpoczyna sie po

przekroczeniu granicy RP lub kraju statego pobytu, nie wczeéniej jednak niz od
dnia nastepnego po zawarciu umowy ubezpieczenia i optaceniu sktadki lub jej
pierwszej raty.

. W przypadku uméw ubezpieczenia zawieranych na przejsciu granicznym odpo-

wiedzialno$¢ Gothaer TU S.A. rozpoczyna sie od dnia i godziny zawarcia umowy
ubezpieczenia i zaptacenia sktadki, po przekroczeniu granicy RP.
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. W przypadku zawierania umowy ubezpieczenia na rachunek osoby trzeciej prze-
bywajacej za granica RP lub kraju statego pobytu, odpowiedzialnos¢ Gothaer
TU S.A. rozpoczyna sie po uptywie 7 dni od dnia zawarcia umowy ubezpieczenia
i optacenia sktadki z zastrzezeniem ust. 4.

. Karencji, o ktérej mowa w ust. 3 nie stosuje sie w przypadku kontynuacji umowy
ubezpieczenia, przy czym za kontynuacje umowy uwaza sie zawarcie umowy ubez-
pieczenia na kolejny okres, z zachowaniem ciagtosci ochrony ubezpieczeniowej.

. Suma ubezpieczenia kosztow leczenia za granica RP i kraju statego pobytu usta-

lana jest z Ubezpieczajgcym i, stanowi gorng granice odpowiedzialnosci Gothaer
TU S.A. w tym zakresie, przy czym o ile nie uméwiono sie inaczej, moze wynosic
rownowarto$¢ w ztotych: 10 0oo EUR, 20 000 EUR 40 000 EUR albo 60 ooo EUR.

. Do okreslenia wysokosci sumy ubezpieczenia w ztotych przyjmuje sie Sredni kurs
1 EUR ustalony przez NBP i obowigzujacy w ostatnim dniu roboczym poprzedzaja-
cym dzief zawarcia umowy ubezpieczenia.

. Suma ubezpieczenia, o ktdrej mowa w ust. 1, ulega zmniejszeniu o kazda wyptate
odszkodowania z tytutu tego ubezpieczenia.

. Poza obowigzkami okreslonymi w §13 OWU, w przypadku zajscia zdarzenia obje-

tego ochrong ubezpieczeniowa w zakresie kosztéw leczenia, Ubezpieczony obo-
wigzany jest:

1) staral sie o ztagodzenie skutkéw zdarzenia przez niezwtoczne uzyskanie
pomocy lekarskiej i poddanie sie zaleconemu leczeniu, korzystajagc w miare
mozliwosci z pomocy publicznej stuzby zdrowia;

2) uzyskaé dokumentacje lekarska stwierdzajacg rozpoznanie (diagnoze lekar-
skag) oraz uzasadniajgca konieczno$¢ poddania sie leczeniu i prowadzenia
danego sposobu leczenia;

3) w celu uzyskania gwarancji pokrycia kosztow naleznych placéwce medycznej
z tytutu udzielonej pomocy lekarskiej, leczenia szpitalnego, innych objetych
ubezpieczeniem kosztéw lub organizacji dziatan medycznych, Ubezpieczony
lub osoba upowazniona powinna niezwtocznie skontaktowaé sie z Centrum
Alarmowym Gothaer TU S.A.;

4) zwolnic lekarzy, ktérzy sprawowali lub sprawuja opieke medyczng nad Ubez-
pieczonym z obowigzku zachowania tajemnicy lekarskiej — w zakresie niezbed-
nym do uzyskania informacji zwigzanych z weryfikacja podanych przez Ubez-
pieczonego danych o jego stanie zdrowia, poprzez wtasnoreczne podpisanie
oSwiadczenia przy zgtaszaniu roszczenia;

5) umozliwi¢ Gothaer TU S.A. zasiegniecie informacji dotyczacych okolicznosci
zdarzenia objetego ochrong, w szczegdlnosci u lekarzy, ktérzy sprawowali lub
sprawujg opieke nad Ubezpieczonym;

6) zabezpieczyé dowody zwigzane z nagtym zachorowaniem lub nieszczesSliwym
wypadkiem w celu uzasadnienia roszczenia o zwrot kosztéw leczenia;

7) pokryC we wtasnym zakresie koszty leczenia ambulatoryjnego, jesli taczna ich
wartoS¢ nie przekroczy réwnowartosci 50 EUR w walucie danego kraju — zwrot
tych kosztéw nastepuje po zgtoszeniu roszczenia do Gothaer TU S.A.;

8) w terminie 30 dni od dnia poniesienia kosztéw leczenia, nie pdzniej jednak niz
w terminie 7 dni od powrotu do kraju zgtosi¢ do Gothaer TU S.A. roszczenie o zwrot
kosztéw, przedstawiajgc dokumenty lekarskie oraz oryginalne dowody poniesio-
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nych wydatkéw zwigzanych ze zdarzeniem objetym ochrong ubezpieczeniowa;

9) na zlecenie Gothaer TU S.A. podda¢ sie badaniu przez lekarza wskazanego
przez Gothaer TU S.A. lub obserwacji kliniczne;j.

2. Jezeli Ubezpieczony w tym samym czasie jest objety ochrong ubezpieczeniowa

w zakresie kosztéw leczenia za granicg RP i kraju statego pobytu u dwéch lub wie-
cej ubezpieczycieli, ma obowigzek poinformowac o tym Gothaer TU S.A. w razie
zajScia zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa.

. Pomoc Ubezpieczonemu w zwigzku ze zdarzeniem objetym ochrong ubezpie-

czeniowa udzielana jest przy uwzglednieniu przepiséw obowiazujacych w kraju,
w ktérym jest ona Swiadczona.

. Gothaer TU S.A. moze wystapi¢ do Ubezpieczonego albo jego przedstawiciela

ustawowego o wyrazenie pisemnej zgody na wystgpienie z zapytaniem do pod-
miotéw, ktore udzielaty Ubezpieczonemu Swiadczen zdrowotnych, w celu uzy-
skania informacji zwigzanych z weryfikacjg podanych przez te osobe danych o jej
stanie zdrowia, w szczegblnosci do lekarzy, ktérzy sprawowali lub nadal sprawuja
opieke nad Ubezpieczonym.

. Ustalenie zasadnosci i wysokosci odszkodowania z tytutu zwrotu kosztéw lecze-

nia dokonywane jest na podstawie nastepujacych dowodéw i dokumentéw przed-
tozonych przez Ubezpieczonego lub osobe upowazniong do otrzymania odszko-
dowania z tego tytutu:

1) dowodu potwierdzajgcego konieczno$¢ bezzwtocznego poddania sie leczeniu
w zwigzku z nagtym zachorowaniem lub nieszczesliwym wypadkiem, zawiera-
jacego rozpoznanie (diagnoze lekarska);

2) oryginalnych rachunkéw oraz oryginalnych dowoddéw wniesienia optat za hospi-
talizacje, udzielong pomoc medyczna, transport oraz za zakupione lekarstwa,
srodki opatrunkowe i pomocnicze;

3) oryginalnych dowodéw optat potwierdzajacych inne wydatki objete umowa
ubezpieczenia.

. Decyzja Gothaer TU S.A. w kwestii pokrycia kosztéw transportu zwtok Ubezpie-

czonego podejmowana jest po przedstawieniu urzedowego aktu zgonu lub jego
odpisu oraz innych dokumentéw, o ktérych mowa w § 13 ust. 1 pkt. 3 ppkt b) OWU.

. Dokumenty stanowigce dowéd poniesionych wydatkéw w zwigzku z udzieleniem

Ubezpieczonemu pomocy medycznej powinny zawiera¢ nastepujace informacje:
1) imie i nazwisko Ubezpieczonego;

2) PESEL lub data urodzenia;

3) dane teleadresowe placéwki medycznej udzielajacej pomocy;

4) pieczec i podpis lekarza lub osoby uprawnionej do reprezentowania placowki
medycznej;

5) potwierdzenie poniesienia kosztow leczenia.

. Odszkodowanie z tytutu zawartej umowy wyptacane jest w ztotych polskich Ubez-

pieczonemu, osobie upowaznionej lub, w przypadku zwrotu kosztéw, osobie,
ktora te koszty poniosta.

2. W przypadku, gdy zobowigzania z tytutu zawartej umowy powstate wobec pod-

miotoéw zagranicznych nie zostaty uregulowane przez Ubezpieczonego lub inng
osobe, Gothaer TU S.A. dokona uzasadnionych ptatnosci dewizowych bezposred-
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nio na konto lekarza, placéwki medycznej lub podmiotu organizujgcego transport
osoby Ubezpieczonej.

. W przypadku spraw realizowanych przez Centrum Alarmowe, koszty leczenia

pokrywane sg bezposrednio przez komisarza awaryjnego.

. Przeliczenie na ztote polskie wydatkéw poniesionych w walutach obcych dokony-

wane jest wedtug sredniego kursu walut, ustalonego przez NBP, obowigzujacego
w dniu ustalenia odszkodowania.

. Zwrot kosztéw realizowany jest w kolejnosci wptywu do Gothaer TU S.A. dokumentéw

potwierdzajacych ich poniesienie.

Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkow

§1

Jaki jest
przedmiot i zakres
ubezpieczenia?

§2

Jakie sa dodatkowe
wytaczenia
odpowiedzialnosci
Gothaer TU S.A.?

1. Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejszg Klauzulg postanowief

Ogolnych Warunkéw Ubezpieczenia wyjazdéw turystycznych ,W podrézy”, zwa-
nych dalej OWU, ochrona ubezpieczeniowa obejmuje ubezpieczenie nastepstw
nieszczesliwych wypadkow.

. Przedmiotem ubezpieczenia jest zdrowie i zycie Ubezpieczonego.
. Zakres terytorialny ubezpieczenia obejmuje caty Swiat.

. Zakres ochrony obejmuje nastepujace Swiadczenia z tytutu nastepstw nieszcze-

Sliwych wypadkow:

1) Swiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu bedacego nastepstwem
nieszczesliwego wypadku, w wysokosci 1% sumy ubezpieczenia nastepstw nie-
szczesliwych wypadkow za kazdy procent trwatego uszczerbku na zdrowiu, nie
wiecej jednak, niz 100% tej sumy ubezpieczenia;

2) Swiadczenie z tytutu Smierci Ubezpieczonego zaistniatej w wyniku nieszczesli-
wego wypadku objetego ochrong ubezpieczeniowa, w wysokosci 100% sumy
ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkow.

. Poza ograniczeniami i wtaczeniami odpowiedzialnosci okreslonymi w §5 OWU,

z odpowiedzialnosci Gothaer TU S.A. wytaczone sa nastepstwa:
1) wszelkich chordb lub stanéw chorobowych, nawet tych, ktore wystgpity nagle;

2) uszkodzen ciata spowodowanych leczeniem lub zabiegami leczniczymi,
bez wzgledu na to, przez kogo byty wykonywane;

3) wylewow krwi do mézgu, zawatéw serca i udaréw mézgu.

. Ochrong ubezpieczeniowa nie sg ponadto objete wypadki powstate podczas:

1) wykonywania przez Ubezpieczonego pracy fizycznej,chyba ze umowa ubezpie-
czenia zostata zawarta w Wariancie Il;

2) amatorskiego uprawiania sportéw zimowych, chyba ze umowa ubezpieczenia
zostata zawarta w Wariancie Il A lub w Wariancie IV B;

3) wyczynowego uprawiania sportdéw lub uprawiania sportéw wysokiego ryzyka,
chyba ze umowa ubezpieczenia zostata zawarta w Wariancie Ill B lub w Warian-
cie IVB.

. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje zwigzanych z nieszczeSliwym wypad-

kiem: utraconych korzysci a takze strat rzeczywistych, ktérych nastepstwem jest
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§3
Ile wynosi suma
ubezpieczenia?

§4

Jakie sg obowiazki
Ubezpieczonego po
powstaniu szkody?

§5

W jaki sposéb ustala
sie Swiadczenie

i w jakiej wysokosci
jest wyptacane?
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utrata, uszkodzenie lub zniszczenie rzeczy osobistych nalezacych do Ubezpieczo-
nego badz utrata lub pomniejszenie zarobkéw Ubezpieczonego.

. Suma ubezpieczenia ustalana jest z Ubezpieczajgcym, przy czym,o ile nie uméwiono

sie inaczej, moze wynosic: 5 000 PLN, 10 000 PLN, 15 0oo PLN albo 20 ooo PLN.

. Suma ubezpieczenia ustalana jest z Ubezpieczajgcym w momencie zawierania

umowy ubezpieczenia.

. Suma ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw stanowi gérna gra-

nice odpowiedzialnosci Gothaer TU S.A. w zakresie nastepstw nieszczesliwych
wypadkow.

. Suma ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw nie ulega zmniejszeniu

o wyptacone wczesniej Swiadczenie.

. Poza obowigzkami okreslonymi w §13 OWU, w przypadku zajscia zdarzenia obje-

tego ochrong ubezpieczeniowa, Ubezpieczony obowiazany jest:

1) zawiadomic Gothaer TU S.A. o zajsciu zdarzenia objetego ochrong ubezpiecze-
niowa, nie p6zniej niz w 14 dni od daty zdarzenia, chyba ze wskutek tego zda-
rzenia nie mogt tego uczynic — w takiej sytuacji powinien to uczyni¢ w terminie
14 dni od ustapienia przyczyny niezgtoszenia szkody,

2) starac sie o ztagodzenie skutkéw zdarzenia przez niezwtoczne uzyskanie pomocy
lekarskiej i poddanie sig¢ zaleconemu leczeniu,

3) uzyskac dokumentacje lekarska stwierdzajgca rozpoznanie (diagnoze lekarska),

4) zwolni¢ lekarzy, ktérzy sprawowali lub sprawujg opieke medyczna nad Ubez-
pieczonym z obowiazku zachowania tajemnicy lekarskiej - w zakresie niezbed-
nym do uzyskania informacji zwigzanych z weryfikacja podanych przez Ubez-
pieczonego danych o jego stanie zdrowia, poprzez wtasnoreczne podpisanie
oSwiadczenia przy zgtaszaniu roszczenia,

5) umozliwi¢ Gothaer TU S.A. zasiegniecie informacji dotyczacych okolicznosci
zdarzenia objetego ochrong, w szczegélnosci u lekarzy, ktérzy sprawowali lub
sprawujg opieke nad Ubezpieczonym,

6) zabezpieczy¢ dowody zwigzane z nieszczesSliwym wypadkiem w celu uzasad-
nienia roszczenia.

. Gothaer TU S.A. moze wystapi¢ do Ubezpieczonego albo jego przedstawiciela

ustawowego o wyrazenie pisemnej zgody na wystapienie do podmiotéw, ktére
udzielaty Ubezpieczonemu Swiadczef zdrowotnych, w celu uzyskania informacji
zwigzanych z weryfikacja podanych przez te osobe danych o jej stanie zdrowia,
w szczegblnosci do lekarzy, ktérzy sprawowali lub nadal sprawuja opieke nad
Ubezpieczonym.

. Swiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu bedacego nastepstwem

nieszczesliwego wypadku ustalane jest po okresleniu przez lekarza orzecznika
powotanego przez Gothaer TU S.A. stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu.

. Stopien trwatego uszczerbku ustalany jest na podstawie przedstawionych doku-

mentéw medycznych oraz ,,Tabeli norm procentowego uszczerbku na zdrowiu”
obowigzujacej w Gothaer TU S.A. w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia, bez
koniecznosci badania osoby ubezpieczonej przez lekarza orzecznika, z zastrze-
zeniem ust. 3.



9.

10

11.

12.

13.

. W uzasadnionych przypadkach stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu moze by¢

okreslony na podstawie badaf przeprowadzonych przez lekarza orzecznika wska-
zanego przez Gothaer TU S.A.

. Rodzaj i wysokoS¢ Swiadczefi ustala sie po stwierdzeniu, ze istnieje zwigzek przy-

czynowo-skutkowy pomiedzy nieszczesliwym wypadkiem a trwatym uszczerb-
kiem na zdrowiu lub $miercig Ubezpieczonego.

. Ustalenie zwigzku przyczynowo-skutkowego, o ktérym mowa w ust. 4, nastepuje

na podstawie dostarczonych przez Ubezpieczonego dowodow i w uzasadnionych
przypadkach - wynikéw badafn przeprowadzonych przez lekarza orzecznika wska-
zanego przez Gothaer TU S.A.

. Ustalenie stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu powinno nastapic niezwtocz-

nie po zakonczeniu leczenia, w tym ewentualnego leczenia rehabilitacyjnego.
W przypadku dtuzszego leczenia ostateczny stopiefi trwatego uszczerbku na zdro-
wiu powinien by¢ ustalony najpézniej w dwunastym miesigcu od dnia nieszczesli-
wego wypadku.

. Przy ustalaniu stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu nie bierze sie pod uwage

rodzaju pracy lub czynnosci wykonywanych przez Ubezpieczonego.

. Przy ustalaniu stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu uwzglednia sie wczesniej-

szg utrate lub uszkodzenie organu, narzadu lub uktadu w taki sposéb, ze stopief
trwatego uszczerbku na zdrowiu okresla sie¢ w wysokosci réznicy miedzy stopniem
wtasciwym dla danego organu po wypadku a stopniem uszczerbku istniejgcym
przed wypadkiem.

Jezeli Ubezpieczony, ktory ulegt nieszczesliwemu wypadkowi, zmart przed ustale-
niem trwatego uszczerbku na zdrowiu, a zgon nie byt nastepstwem tego wypadku,
Swiadczenie ustala sie wedtug przypuszczalnego, okreslonego procentowo przez
lekarza orzecznika wskazanego przez Gothaer TU S.A., stopnia trwatego uszczerbku
na zdrowiu. Swiadczenie w takim przypadku otrzymuje Uprawniony na zasadach
wynikajacych z niniejszych OWU lub obowiazujgcych przepiséw prawa.

. Jezeli Ubezpieczony otrzymat Swiadczenie z tytutu uszczerbku na zdrowiu,
a nastepnie zmart na skutek tego wypadku, Swiadczenie z tytutu Smierci wyptaca
sie wéwczas, jezeli jest ono wyzsze od Swiadczenia wyptaconego Ubezpieczo-
nemu z tytutu uszczerbku na zdrowiu, uwzgledniajgc uprzednio wyptacona
kwote. Swiadczenie wyptaca sie pod warunkiem, ze $mieré nastgpita w ciggu
12 miesiecy od daty zaistnienia nieszczesliwego wypadku.

Jezeli Ubezpieczony zmart po ustaleniu stopnia trwatego uszczerbku na zdro-
wiu, a Smieré nie pozostaje w zwigzku przyczynowo-skutkowym z nieszczesli-
wym wypadkiem, niewyptacone przed Smiercig Ubezpieczonemu Swiadczenie
z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu wyptaca sie Uprawnionemu.

W razie $mierci Ubezpieczonego, Uprawniony zobowigzany jest przedtozyc:

1) odpis aktu zgonu lub jego kopie,

2) kopie dokumentu potwierdzajgcego stopief pokrewiefistwa z Ubezpieczonym.
W przypadku braku Uprawnionego, wskazanego imiennie w umowie ubezpiecze-
nia, wystepujacy o wyptate Swiadczenia zobowiazany jest przedtozyé dodatkowo
dokumenty potwierdzajace stopief pokrewiefistwa z Ubezpieczonym i stwierdze-
nie nabycia spadku.
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Klauzula nr3

Ubezpieczenie kosztow leczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw

§1

Jaki jest
przedmiot i zakres
ubezpieczenia?

§2
Co obejmuja koszty
leczenia?

§3
Ile wynosi suma
ubezpieczenia?

§4

Jakie sg obowiazki
Ubezpieczonego po
powstaniu szkody?
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. Na podstawie niniejszej Klauzuli przedmiotem ubezpieczenia sa koszty leczenia

nastepstw nieszczesliwych wypadkow.

. Zakres terytorialny ubezpieczenia obejmuje terytorium RP.

. Zwrot udokumentowanych kosztéw leczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw

dokonywany jest przez Gothaer TU S.A. pod warunkiem, ze nieszczesliwy wypadek
miat miejsce na terytorium RP.

. W przypadku gdy nieszczesliwy wypadek miat miejsce poza granicami RP i kraju

statego pobytu, koszty leczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw pokrywane
sa w ramach ubezpieczenia kosztéw leczenia za granicg RP i kraju statego pobytu,
na podstawie Klauzuli nr 1.

. Koszty, o ktérych mowa w ust. 3 pokrywane sa pod warunkiem, ze:

1) nie zostaty pokryte z ubezpieczenia spotecznego lub z innego tytutu;
2) leczenie byto niezbedne z medycznego punktu widzenia;

3) zostaty one poniesione na terenie RP, w okresie nie dtuzszym niz 12 miesiecy od
daty zdarzenia.

. Ubezpieczenie kosztéw leczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkow obejmuje

koszty niezbednych z medycznego punktu widzenia, zaleconych przez lekarza,
udokumentowanych i zwigzanych z nieszczeSliwym wypadkiem objetym ochrona
ubezpieczeniowa:

1) wizyt lekarskich, pobytu w szpitalu, leczenia szpitalnego, operacji,
2) badaf diagnostycznych, zabiegdw ambulatoryjnych,
3) zakupu lekarstw i srodkéw opatrunkowych,

4) transportu z miejsca wypadku do szpitala lub ambulatorium.

. Suma ubezpieczenia z tytutu pokrycia kosztéw leczenia wynosi 10% sumy ubez-

pieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkow.

. Suma ubezpieczenia, o ktérej mowa w ust. 1, jest suma na jedno i wszystkie zda-

rzenia powstate w okresie odpowiedzialnosci Gothaer TU S.A.

. Suma ubezpieczenia, o ktérej mowa w ust. 1, ulega zmniejszeniu o kazda wyptate

odszkodowania z tytutu tego ubezpieczenia w okresie odpowiedzialnosci Gothaer
TU S.A.

. Poza obowigzkami okreslonymi w §13 OWU, w przypadku zajscia zdarzenia obje-

tego ochrong ubezpieczeniowg, Ubezpieczony obowiazany jest:

1) zawiadomic Gothaer TU S.A. o zajsciu zdarzenia objetego ochrong ubezpiecze-
niowa, nie pézniej niz w 14 dni od daty zdarzenia, chyba ze wskutek tego zda-
rzenia nie mogt tego uczynic¢ — w takiej sytuacji powinien to uczyni¢ w terminie
14 dni od ustapienia przyczyny niezgtoszenia szkody;

2) staral sie o ztagodzenie skutkéw zdarzenia przez niezwtoczne uzyskanie

pomocy lekarskiej i poddanie sie zaleconemu leczeniu, korzystajac w miare
mozliwoSci z pomocy publicznej stuzby zdrowia;



§5

W jaki sposéb ustala
sie Swiadczenie

i w jakiej wysokosci
jest wyptacane?

Klauzula nr 4

3) uzyskaé dokumentacje lekarska stwierdzajacg rozpoznanie (diagnoze lekar-
skg) oraz uzasadniajgca koniecznos$¢ poddania sie leczeniu i prowadzenia
danego sposobu leczenia,

4) zwolnic lekarzy, ktérzy sprawowali lub sprawuja opieke medyczng nad Ubez-
pieczonym, z obowigzku zachowania tajemnicy lekarskiej w zakresie niezbed-
nym do uzyskania informacji zwigzanych z weryfikacja podanych przez Ubez-
pieczonego danych o jego stanie zdrowia, poprzez wtasnoreczne podpisanie
oSwiadczenia przy zgtaszaniu roszczenia,

5) umozliwi¢ Gothaer TU S.A. zasiegniecie informacji dotyczacych okolicznosci
zdarzenia objetego ochrong, w szczeg6lnosci u lekarzy, ktorzy sprawowali lub
sprawujg opieke nad Ubezpieczonym,

6) zabezpieczy¢ dowody zwigzane z nieszczesliwym wypadkiem w celu uzasad-
nienia roszczenia.

. Ustalenie zasadnosci i wysoko$ci odszkodowania lub Swiadczenia z tytutu zwrotu

kosztéw leczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw dokonywane jest na pod-
stawie oryginalnych rachunkéw oraz oryginalnych dowodéw wniesienia optat za
hospitalizacje, udzielong pomoc medyczna, transport oraz za zakupione lekar-
stwa, Srodki opatrunkowe i pomocnicze.

. Dokumenty stanowigce dow6d poniesionych wydatkéw w zwigzku z udzieleniem

Ubezpieczonemu pomocy medycznej powinny zawiera¢ nastepujace informacje:
1) imie i nazwisko Ubezpieczonego;

2) PESEL lub data urodzenia;

3) dane teleadresowe placdwki medycznej udzielajacej pomocy;

4) pieczeC i podpis lekarza lub osoby uprawnionej do reprezentowania placowki
medycznej;

5) potwierdzenie poniesienia kosztow leczenia lub innych wydatkéw objetych
umowa ubezpieczenia.

. Koszty leczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw pokrywane sg pod warun-

kiem, ze istniata odpowiedzialno$¢ z tytutu nastepstw nieszczesliwych wypadkow.

Ubezpieczenie bagazu podréznego

§1

Jaki jest
przedmiot i zakres
ubezpieczenia?

. Na podstawie niniejszej Klauzuli przedmiotem ubezpieczenia jest bagaz podrézny

Ubezpieczonego.

. Zakres terytorialny ubezpieczenia obejmuje caty Swiat.

. Ochrong ubezpieczeniowg Gothaer TU S.A. objete sg wypadki polegajace na utra-

cie, zniszczeniu lub uszkodzeniu bagazu podréznego wskutek zdarzen, o ktorych
mowa W ust. 4, zwigzanych z jego transportowaniem, przechowywaniem lub uzyt-
kowaniem podczas podrézy Ubezpieczonego poza jego miejsce zamieszkania lub
miejsce pobytu, w okresie udzielanej ochrony ubezpieczeniowe;j.

. Gothaer TU S.A. odpowiada za szkody powstate wskutek:

1) katastrofy lub wypadku Srodka komunikacji;

2) nieszczesliwego wypadku lub nagtego zachorowania Ubezpieczonego, w wyniku
ktérego utraci on w spos6b nagty mozliwo$¢ sprawowania pieczy nad bagazem;
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§2

Jakie sg dodatkowe
wytaczenia
odpowiedzialnosci
Gothaer TUS.A.?

§3
Ile wynosi suma
ubezpieczenia?
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3) kradziezy z wtamaniem do zamknietych pomieszczen;
4) zaginiecia bagazu oddanego do przechowania;
5) rozboju;

6) nastepujacych zdarzef losowych: uderzenia pioruna, wybuchu, upadku statku
powietrznego, pozaru, huraganu, gradu, deszczu nawalnego, powodzi, zapad-
niecia sie ziemi, osuwania sie ziemi, lawiny, wydostania sie wody z urzadzefn
wodno-kanalizacyjnych.

. Bagaz podrdzny objety jest ochrong ubezpieczeniowa, jezeli znajduje sie:

1) pod opieka Ubezpieczonego;

2) w pomieszczeniu przeznaczonym do przechowywania bagazu w czasie powie-
rzenia go do przewozu zawodowemu przewoznikowi, na podstawie dokumentu
przewozowego;

3) w pomieszczeniu przystosowanym do przechowywania bagazu lub w miejscu
zakwaterowania Ubezpieczonego (skrytki bagazowe, przechowalnie bagazu,
pokoje hotelowe);

4)w zamknietym pojezdzie lub innym Srodku transportu, pod warunkiem
umieszczenia bagazu w zamknietym bagazniku lub w lukach bagazowych tak,
aby przedmioty te byty niewidoczne.

. Poza ograniczeniami i wtgczeniami odpowiedzialnosci okreSlonymi w §5 OWU,

odpowiedzialnoscig Gothaer TU S.A. nie sg objete:

1) dokumenty, bilety, klucze, rekopisy, pieniadze i inne Srodki ptatnicze, papiery
wartoSciowe, czeki, karty kredytowe, ptatnicze, itp.;

2) dzieta sztuki, zbiory kolekcjonerskie, instrumenty muzyczne, broii wszelkiego
rodzaju;

3) futra, kamienie szlachetne, bizuteria, ztoto, srebro i platyna w ztomie i sztabach;

4) sprzet komputerowy, nosniki danych, telefony komérkowe, przenosne urzadze-
nia audio i video (np. odtwarzacze plikéw w formacie mp3, mpg, odtwarzacze
ptyt CD, iPady, ebooki, tablety);

5) przedmioty skonfiskowane w trakcie odprawy celnej lub zdeponowane;

6) przedmioty tatwo ttukace sie;

7) rzeczy, ktorych ilos¢ lub asortyment wskazujg na przeznaczenie handlowe;
8) sprzet sportowy;

9) szkody, ktdrych warto$¢ nie przekracza 100 zt;

10) szkody powstate w aparatach i urzadzeniach elektrycznych wskutek ich wad
oraz dziatania pradu elektrycznego podczas ich eksploatacji;

11) szkody polegajace wytacznie na uszkodzeniu lub zniszczeniu waliz, kufrow
i innych pojemnikéw na bagaz w czasie przewozenia ich Srodkami transportu;

12) szkody wynikajace z naturalnego zuzycia lub eksploatacji przedmiotu ubez-
pieczenia na skutek z jego normalnego uzywania.

. Suma ubezpieczenia ustalana jest z Ubezpieczajacym, przy czym, o ile nie umé-

wiono sie inaczej, moze wynosic: 1 000 PLN, 2 ooo PLN albo 3 ooo PLN.

. Suma ubezpieczenia bagazu podréznego stanowi gorng granice odpowiedzialnosci

Gothaer TU S.A. w zakresie ubezpieczenia bagazu podrdznego.



§4

Jakie sa obowiazki
Ubezpieczonego po
powstaniu szkody?

§5

W jaki sposob ustala
sie Swiadczenie

i w jakiej wysokosci
jest wyptacane?

. Suma ubezpieczenia, o ktérej mowa w ust. 1, ulega zmniejszeniu o kazda wyptate

odszkodowania z tytutu tego ubezpieczenia.

. Poza obowiagzkami okreslonymi w §13 OWU, w przypadku powstania szkody Ubez-

pieczony zobowiazany jest wykonac wszelkie czynnosci umozliwiajace zebranie
i przekazanie do Gothaer TU S.A. dokumentéw i materiatéw, na podstawie ktérych
mozna udowodnic fakt powstania szkody oraz jej wysokos¢.

. Ponadto Ubezpieczony w przypadku powstania szkody zobowigzany jest:

1) w przypadku kradziezy z wtamaniem lub rozboju, w ciaggu 24 godzin powiadomi¢
miejscowy organ policji oraz uzyskac pisemne potwierdzenie zgtoszenia z wyka-
zem utraconych przedmiotéw;

2) jezeli szkoda powstata, gdy ubezpieczone mienie znajdowato sie w miejscu zakwa-
terowania, zgtosic ja kierownictwu danego miejsca zakwaterowania oraz uzyskac
pisemne potwierdzenie faktu zgtoszenia, z wykazem utraconych przedmiotéw oraz
pieczecia i podpisem, numerem telefonu osoby przyjmujacej zgtoszenie;

3) zawiadomic wtasciwego przewoznika o kazdej szkodzie, ktéra powstata w publicz-
nym Srodku komunikacji, i uzyskac pisemne potwierdzenie faktu zgtoszenia,
z wykazem utraconych przedmiotédw oraz pieczecia i czytelnym podpisem, nume-
rem telefonu osoby przyjmujacej zgtoszenie;

4) powiadomi¢ Gothaer TU S.A. o powstaniu szkody w ciggu 7 dni od daty uzyskania
o niej informacji lub 7 dni od daty powrotu z podrézy, a takze przedstawi¢ doku-
menty niezbedne do ustalenia odpowiedzialnosci Gothaer TU S.A.;

5) ztozyé w Gothaer TU S.A. wykaz zniszczonych lub utraconych przedmiotéw z poda-
niem ich ilosci, wartosci, roku nabycia, z zatagczeniem paragonéw zakupu, rachun-
kéw, kart gwarancyjnych;

6) przedstawic zaswiadczenie lekarskie (diagnoze) o udzielonej pomocy lekarskiej
w zwigzku z nieszczesliwym wypadkiem lub nagtym zachorowaniem.

. Jezeli Ubezpieczony odzyskat utracone rzeczy po wyptacie odszkodowania, zobo-

wigzany jest niezwtocznie powiadomic o tym fakcie Gothaer TU S.A.

. Wyptacone za te przedmioty odszkodowanie podlega zwrotowi. Za zgoda Gothaer

TU S.A. zwr6cone odszkodowanie moze by¢ zmniejszone o warto$¢ stwierdzonych
uszkodzef lub brakéw w odzyskanych przedmiotach.

. Ubezpieczony jest obowigzany udzieli¢ wszelkiej pomocy Gothaer TU S.A. przy

dochodzeniu roszczen regresowych przeciwko osobom trzecim odpowiedzialnym
za powstanie szkody, w tym dostarczyé odpowiednie dokumenty i udzieli¢ nie-
zbednych informacji.

. Wysokos¢ szkody ustala sie wedtug udokumentowanej przez Ubezpieczonego

wartosci rzeczywistej przedmiotu szkody.

2. Wartos¢ kosztéw naprawy ustala sie na podstawie rachunku za naprawe uszko-

dzonych przedmiotéw lub na podstawie przecietnych cen stosowanych przez
zaktady ustugowe, z uwzglednieniem rzeczywistych rozmiaréw szkody.

. Koszty naprawy nie moga przekroczy¢ wartosci rzeczywistej przedmiotu ubezpie-

czenia.

. Przedtozone rachunki kosztéw naprawy podlegajg weryfikacji przez Gothaer TU S.A.

. Przy ustalaniu warto$ci szkody nie uwzglednia sie wartosci naukowej, zabytkowej

i kolekcjonerskiej.
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6. Jezeli ten sam przedmiot ubezpieczenia w tym samym czasie jest ubezpieczony
od tego samego ryzyka u dwdch lub wiecej ubezpieczyciel na sumy, ktére tagcznie
przewyzszaja jego wartoS¢ ubezpieczeniowa, Gothaer TU S.A. odpowiada w takim
stosunku, w jakim przyjeta przez niego suma ubezpieczenia pozostaje do tacz-
nych sum wynikajacych z podwéjnego lub wielokrotnego ubezpieczenia.

7. Wysokosci szkody pomniejsza sie o rownowartos¢ odszkodowai uzyskanych przez
Ubezpieczonego od podmiotéw innych anizeli zaktady ubezpieczef, zobowigza-
nych do wyptaty odszkodowania.

Klauzula nrg
Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym

§1 1. Na podstawie niniejszej Klauzuli przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzial-
Jaki jest nos¢ cywilna Ubezpieczonego oraz 0séb, za ktére Ubezpieczony ponosi odpowie-
przedmiot i zakres dzialnosé, w zwigzku z wykonywaniem czynnosci zycia prywatnego.

. . 5
ubezpieczenia? 2. Zakres terytorialny ubezpieczenia obejmuje caty Swiat.

3. Gothaer TU S.A. obejmuje ochrong ubezpieczeniowg odpowiedzialnos¢ cywilng
Ubezpieczonego oraz osoby, za ktére ponosi odpowiedzialnos¢, za szkody na
osobie lub w mieniu, wyrzadzone Poszkodowanemu czynem niedozwolonym,
zwigzane z podr6za, w okresie odpowiedzialnosci Gothaer TU S.A., od momentu
opuszczenia miejsca rozpoczecia podrézy do momentu powrotu Ubezpieczonego
do miejsca rozpoczecia podrdzy.

4. Poza wyptata naleznego odszkodowania lub Swiadczenia, w granicach sumy gwa-
rancyjnej ustalonej w umowie, Gothaer TU S.A. pokrywa takze:

1) uzasadnione i niezbedne koszty dziatai majacych na celu zmniejszenie szkody
lub zapobiezenie jej zwiekszeniu, chociazby okazaty sie bezskuteczne;

2) koszty wynagrodzenia rzeczoznawcéw powotanych w uzgodnieniu z Gothaer
TU S.A. dla ustalenia okolicznosci lub rozmiaru szkody;

3) niezbedne koszty obrony sgdowej w procesie prowadzonym na polecenie lub
za zgoda Gothaer TU S.A.

§2 1. Poza ograniczeniami i wtaczeniami odpowiedzialnosci okreSlonymi w §5 OWU,
Jakie sg dodatkowe odpowiedzialnoscig Gothaer TU S.A. nie sg objete zdarzenia:

wqucz.ema. L. 1) powstate wskutek uchybieft w wykonywaniu czynnosci zawodowych;
odpowiedzialnoSci

Gothaer TU S.A.? 2) powstate wskutek naruszenia débr osobistych, praw wtasnosci intelektualnej;

3) polegajace na zaptacie wszelkiego rodzaju kar pienieznych, grzywien sado-
wych lub administracyjnych, zadatkéw, odszkodowan i kar z tytutu odstapienia
od umowy, naleznosci publicznoprawnych lub optat manipulacyjnych;

4) polegajace na zniszczeniu, uszkodzeniu lub utracie wartoSci pienieznych, papie-
réow wartoSciowych, dokumentéw, nosnikéw danych, planéw, bizuterii, metali
szlachetnych, zbioréw i kolekcji, dziet sztuki, a takze wszelkich kart ptatniczych
wydawanych przez banki;

5) w ruchomosciach, z ktérych Ubezpieczony korzystat na podstawie umowy
najmu, podnajmu, dzierzawy, uzyczenia, uzytkowania lub innej umowy cywil-
noprawne;j.

2. Ochrong ubezpieczeniowa nie sa ponadto objete zdarzenia powstate podczas:
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§3
Ile wynosi suma
gwarancyjna?

Klauzula nr 6

1) amatorskiego uprawiania sportéw zimowych, chyba ze umowa ubezpieczenia
zostata zawarta w Wariancie Il A lub w Wariancie IV B;

2) wyczynowego uprawiania sportdéw lub uprawiania sportéw wysokiego ryzyka,

chyba ze umowa ubezpieczenia zostata zawarta w Wariancie Ill B lub w Warian-
cie IVB.

. Suma gwarancyjna ustalana jest z Ubezpieczajgcym, przy czym, o ile nie uméwiono

sie inaczej, moze wynosic: 25 0oo EUR albo 50 ooo EUR w przypadku zawarcia
umowy ubezpieczenia w Wariantach I-l1l lub 100 0oo PLN albo 200 000 PLN w przy-
padku zawarcia umowy ubezpieczenia w Wariancie IV.

. W przypadku Wariantu I-1ll, do okreSlenia wysoko$ci sumy gwarancyjnej w ztotych

przyjmuje sie sredni kurs 1 EUR ustalony przez NBP i obowiazujgcy w ostatnim
dniu roboczym poprzedzajgcym dzief zawarcia umowy ubezpieczenia.

. Suma gwarancyjna odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym za szkody na

osobie lub w mieniu stanowi gorna granice odpowiedzialnosci Gothaer TU S.A.

. Suma gwarancyjna, o ktérej mowa w ust. 1, dotyczy jednego jak i wszystkich zda-

rzefi powstatych w okresie ubezpieczenia i ulega zmniejszeniu o kazda kwote
wyptaconego Swiadczenia lub odszkodowania, ktérag Ubezpieczony zobowigzany
jest zaptaci¢ osobie Poszkodowanej z tytutu szkéd powstatych w ramach umowy
ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym, zatwierdzonej
przez Gothaer TU S.A. ugody, wydanego albo zatwierdzonego przez Gothaer
TU S.A. uznania albo prawomocnego orzeczenia sadu.

. Koszty, o ktérych mowa w 81 ust. 4, sa zaliczane w poczet sumy gwarancyjnej.

Ubezpieczenie assistance

§1
Jaki jest

przedmiot i zakres

ubezpieczenia?

1. Na podstawie niniejszej Klauzuli przedmiotem ubezpieczenia jest organizacja

i udzielenie pomocy assistance podczas podrézy Ubezpieczonego poza grani-
cami RP i kraju statego pobytu.

2. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje nastepujace ustugi assistance:

1) Pomoc finansowa:

1. Pomoc finansowa udzielana jest za posrednictwem Centrum Alarmowego

Gothaer TU S.A. w przypadku gdy:

a) Ubezpieczony zostat zatrzymany (aresztowany) i zobowigzany jest zaptaci¢
kaucje, wymagana przez prawodawstwo danego kraju w celu uzyskania
zwolnienia z aresztu;

b) Ubezpieczony utracit lub ulegty zniszczeniu jego $rodki ptatnicze, takie
jak: gotéwka, czeki, karty kredytowe, karty ptatnicze.

2. Warunkiem udzielenia pomocy finansowej jest ztozenie do Centrum Alarmo-
wego Gothaer TU S.A. przez Ubezpieczonego lub osobe przez niego upowaz-
niong, pisemnego zobowigzania do zwrotu udzielonej pomocy finansowe;j.

3. Kwoty wyptacone w ramach pomocy finansowej winny by¢ zwrécone Gothaer
TU S.A. w terminie 30 dni od daty powrotu do kraju, jednak nie pdzniej niz
w terminie 9o dni od daty udzielenia pomocy.

4. Ubezpieczony dokonuje zwrotu pomocy finansowej w wysokosci, w jakiej
zostata ona udzielona.
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§2

Jakie sa dodatkowe
wytaczenia
odpowiedzialnosci
Gothaer TU S.A.?

§3
Ile wynosi suma
ubezpieczenia?

34

2) Pomoc w przypadku kradziezy lub zagubienia dokumentdw:

1. W przypadku zagubienia lub kradziezy paszportu, dowodu tozsamosci
lub biletu, Centrum Alarmowe Gothaer TU S.A. pomaga uzyska¢ dokument
zastepczy umozliwiajacy Ubezpieczonemu opuszczenie danego kraju oraz
doradza spos6b postepowania w danej sprawie.

2. W przypadku otrzymania pisemnego upowaznienia, Centrum Alarmowe
Gothaer TU S.A. podejmuje niezbedne kroki w celu zablokowania konta ban-
kowego Ubezpieczonego w zakresie udzielonego upowaznienia lub wyste-
puje z interwencja do wtasciwych organdw.

3) Przekazywanie wiadomosci:

Jezeli nieprzewidziane zdarzenie, np.: strajk, uprowadzenie samolotu, choroba
lub nieszczesliwy wypadek, powoduje op6znienie powrotu Ubezpieczonego
z podrézy lub zmiane jej przebiegu, Centrum Alarmowe Gothaer TU S.A. na
zyczenie Ubezpieczonego przekazuje niezbedne wiadomoSci jego rodzinie,
pracodawcy lub innej wskazanej osobie.

4) Organizacja opieki nad nieletnimi dziecmi i zwrot kosztow zwigzanych z tg opieka:

1. W przypadku hospitalizacji Ubezpieczonego, ktéry podrézowat z niepetnolet-
nim dzieckiem lub dzie¢mi, ktéremu nie towarzyszyta zadna inna osoba petno-
letnia, Centrum Alarmowe Gothaer TU S.A. organizuje opieke i pokrywa koszty
transportu dziecka lub dzieci Ubezpieczonego do miejsca zamieszkania na
terenie Rzeczypospolitej Polskiej lub kraju statego pobytu lub do miejsca
zamieszkania osoby, ktéra zostata wyznaczona do opieki nad nim/nimi.

2. Pokrycie kosztow z tytutu transportu nieletnich dzieci obejmuje cene powrot-
nego biletu kolejowego, autobusowego lub - jezeli podréz koleja lub autobu-
sem trwa dtuzej niz 12 godzin - biletu lotniczego.

3. W razie koniecznosci, Gothaer TU S.A. organizuje i pokrywa koszty opieki
(pielegniarka, rodzina zastepcza) — maksymalnie do 7 dni — w kraju miejsca
zdarzenia, z zastrzezeniem §3 ust. 2.

. Poza ograniczeniami i wtgczeniami odpowiedzialnosci okreslonymi w §5 OWU,

ubezpieczenie Assistance nie obejmuje:

1) wszelkich kosztéw poniesionych przez Ubezpieczonego bez uprzedniej zgody
Gothaer TU S.A. lub Centrum Alarmowego Gothaer TU S.A.,

2)kosztéw nieprzekraczajgcych 50 EUR lub ich réwnowartosci,

3) kosztow i zobowigzah powstatych w zwigzku z zatrzymaniem lub tymczasowym
aresztowaniem Ubezpieczonego w zwiazku z naruszeniem prawa.

. Pomoc finansowa, o ktérej mowa w §1 ust. 2 pkt. 1, udzielana jest do wysokosci

2 000 EUR lub jej rownowartosci w innej walucie.

. Suma ubezpieczenia z tytutu organizacji i pokrycia kosztéw opieki nad nieletnimi

dziecmi oraz zwrotu kosztéw zwigzanych z tg opieka i kosztéw transportu o ktérych
mowa w §1 ust. 4 pkt 1, 2, 3, wynosi 500 EUR.

. Do okreslenia wysokoSci sumy ubezpieczenia w ztotych przyjmuje sie Sredni kurs

1 EUR ustalony przez NBP i obowigzujacy w ostatnim dniu roboczym poprzedzaja-
cym dzief zawarcia umowy ubezpieczenia.

. Sumy, o ktérych mowa w ust. 1i 2, sg odrebne od sumy ubezpieczenia okreslonej

w umowie ubezpieczenia w zakresie kosztow leczenia, o ktérej mowa w §5 ust. 1
Klauzuli nr 1.



5. Suma ubezpieczenia, o ktérej mowa w ust. 1 i 2, ulega zmniejszeniu o kazda
wyptate zwigzang z ochrong ubezpieczeniowg w ramach zawartej umowy ubez-
pieczenia assistance.

Klauzula nr 7
Ubezpieczenie sprzetu sportowego

§1 1. Na podstawie niniejszej Klauzuli przedmiotem ubezpieczenia jest sprzet spor-
Jaki jest towy nalezacy do Ubezpieczonego.
przedmiot i zakres

bezpi - 2. Zakres terytorialny ubezpieczenia obejmuje caty Swiat.
ubezpieczenia?

3. Ochrong ubezpieczeniowa Gothaer TU S.A. objete sg wypadki polegajace na utracie,
zniszczeniu lub uszkodzeniu sprzetu sportowego wskutek zdarzef, o ktérych mowa
w ust. 4 zwigzanych z jego transportowaniem, przechowywaniem lub uzytkowaniem
w czasie podrézy Ubezpieczonego poza miejsce jego zamieszkania lub miejsce
pobytu, w okresie udzielanej ochrony ubezpieczeniowe;.

4. Gothaer TU S.A. odpowiada za szkody powstate wskutek:
1) katastrofy lub wypadku Srodka komunikacji;
2) nieszczesliwego wypadku lub nagtego zachorowania Ubezpieczonego;
3) kradziezy z wtamaniem z zamknietych pomieszczefi;
4) zaginiecia sprzetu sportowego oddanego do przechowania;
5) rozboju;

6) zdarzeh losowych w postaci: uderzenia pioruna, wybuchu, upadku statku
powietrznego, pozaru, huraganu, gradu, deszczu nawalnego, powodzi, zapad-
niecia sie ziemi, osuwania sie ziemi, lawiny, wydostania sie wody z urzadzeh
wodno-kanalizacyjnych.

5. Sprzet sportowy objety jest ochrona ubezpieczeniowa, jezeli znajduje sie:
1) pod opieka Ubezpieczonego;
2) w pomieszczeniu przeznaczonym do przechowywania sprzetu sportowego w cza-

sie powierzenia go do przewozu zawodowemu przewoznikowi, na podstawie
dokumentu przewozowego;

3) w pomieszczeniu przystosowanym do przechowywania sprzetu sportowego
(np.: skrytki bagazowe, przechowalnie sprzetu sportowego, pokoje hotelowe)
lub w miejscu zakwaterowania Ubezpieczonego;

4) w zamknietym pojeZdzie lub innym $rodku transportu, pod warunkiem umiesz-
czenia sprzetu sportowego w zamknietym bagazniku lub w lukach bagazowych
tak, aby przedmioty byt niewidoczny.

§2 1. Poza ograniczeniami i wtgczeniami odpowiedzialnosci okreSlonymi w §5 OWU,
Jakie sa dodatkowe ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje:

wytaczenia 1) sprzetu sportowego o charakterze profesjonalnym,

odpowiedzialnosci

Gothaer TU S.A.? 2) konfiskaty sprzetu sportowego w trakcie odprawy celnej,

3) szkéd nieprzekraczajgcych réwnowartosci 100 zt,

4) szkdd w sprzecie sportowym powstatych wskutek jego wad fabrycznych,

5) szk6d wynikajgcych z naturalnego zuzycia lub eksploatacji przedmiotu ubez-
pieczenia na skutek jego normalnego uzywania.
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§3
Ile wynosi suma
ubezpieczenia?

§4

Jakie sg obowiagzki
Ubezpieczonego po
powstaniu szkody?
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. Suma ubezpieczenia ustalana jest z Ubezpieczajacym, przy czym, o ile nie umé6-

wiono sie inaczej, wynosi 2 0oo PLN, 5 ooo PLN albo 10 ooo PLN.

. Suma ubezpieczenia, o ktérej mowa w ust. 1 stanowi gérna granice odpowiedzial-

nosci Gothaer TU S.A. w zakresie ubezpieczenia sprzetu sportowego.

. Suma ubezpieczenia, o ktérej mowa w ust. 1, ulega zmniejszeniu o kazda wyptate

odszkodowania z tytutu tego ubezpieczenia.

. Poza obowiazkami okreslonymiw §13 OWU, w przypadku powstania szkody Ubez-

pieczony zobowigzany jest wykonaé wszelkie czynnosci umozliwiajace zebranie
i przekazanie do Gothaer TU S.A. dokumentéw i materiatéw, na podstawie ktdrych
mozna udowodnic fakt powstania szkody oraz jej wysokos¢.

. Ponadto Ubezpieczony w przypadku powstania szkody zobowigzany jest:

1) do uzycia wszelkich dostepnych Srodkéw w celu zmniejszenia szkody w ubezpie-
czonym mieniu oraz w celu zabezpieczenia bezpoSrednio zagrozonego mienia
przed szkoda;

2) w przypadku kradziezy z wtamaniem lub rozboju, w ciagu 24 godzin powiadomic
miejscowy organ policji oraz uzyskac pisemne potwierdzenie zgtoszenia z wyka-
zem utraconych przedmiotéw;

3) jezeli szkoda powstata, gdy ubezpieczone mienie znajdowato sie w miejscu
zakwaterowania, zgtosic jg kierownictwu danego miejsca zakwaterowania oraz
uzyskac pisemne potwierdzenie faktu zgtoszenia z wykazem utraconego sprzetu
oraz pieczecia i podpisem, numerem telefonu osoby przyjmujacej zgtoszenie;

4) zawiadomi¢ wtaSciwego przewoznika o kazdej szkodzie, ktéra powstata
w publicznym Srodku komunikacji, i uzyskac pisemne potwierdzenie faktu zgto-
szenia z wykazem utraconego sprzetu oraz pieczecig i czytelnym podpisem,
numerem telefonu osoby przyjmujacej zgtoszenie;

5) powiadomic Gothaer TU S.A. o powstaniu szkody w ciggu 7 dni od daty uzyskania
o niej informacji lub 7 dni od daty powrotu z podrézy, a takze przedstawi¢ doku-
menty niezbedne do ustalenia odpowiedzialnosci Gothaer TU S.A;

6) ztozy¢ w Gothaer TU S.A. wykaz zniszczonego lub utraconego sprzetu z poda-
niem jego wartosci, roku nabycia, z zatagczeniem paragonéw zakupu, rachunkéw,
kart gwarancyjnych;

7) przedstawic zaswiadczenie lekarskie (diagnoze) o udzielonej pomocy lekarskiej
w zwigzku z nieszczesliwym wypadkiem lub nagtym zachorowaniem.

3. Jezeli Ubezpieczony odzyskat utracony sprzet sportowy po wyptacie odszkodowania,

zobowiazany jest niezwtocznie powiadomic o tym fakcie Gothaer TU S.A.

. Wyptacone za przedmioty, o ktérych mowa w ust. 3, odszkodowanie podlega

zwrotowi.

. Zazgoda Gothaer TU S.A. zwrécone odszkodowanie moze byé zmniejszone o wartos¢

stwierdzonych uszkodzen lub brakéw w odzyskanym sprzecie.

. Ubezpieczony jest obowigzany udzieli¢ wszelkiej pomocy Gothaer TU S.A. przy

dochodzeniu roszczen regresowych, w tym dostarczy¢ odpowiednie dokumenty
i udzieli¢ niezbednych informacji.



§5

W jaki sposéb ustala
sie Swiadczenie

i w jakiej wysokosci
jest wyptacane?

Klauzula nr 8

. Wysokos¢ szkody ustala sie wedtug udokumentowanej przez Ubezpieczonego

wartosci rzeczywistej przedmiotu szkody.

2. Wartos¢ kosztéw naprawy ustala sie na podstawie rachunku za naprawe uszko-

dzonego sprzetu lub na podstawie przecietnych cen stosowanych przez zaktady
ustugowe, z uwzglednieniem rzeczywistych rozmiaréw szkody.

. Koszty naprawy nie moga przekroczy¢ wartosci rzeczywistej przedmiotu ubezpie-

czenia.

. PrzedtoZone rachunki kosztow naprawy podlegaja weryfikacji przez Gothaer TU S.A.

. Przy ustalaniu wartosci szkody nie uwzglednia sie wartosci naukowej, zabytkowej

i kolekcjonerskiej.

6. Jezeli ten sam przedmiot ubezpieczenia w tym samym czasie jest ubezpieczony

od tego samego ryzyka u dwéch lub wiecej ubezpieczyciel na sumy, ktére tacznie
przewyzszajg jego warto$¢ ubezpieczeniowa, Gothaer TU S.A. odpowiada w takim
stosunku, w jakim przyjeta przez niego suma ubezpieczenia pozostaje do tacznych
sum wynikajacych z podwéjnego lub wielokrotnego ubezpieczenia.

. Od ustalonej wysokosci szkody potraca sie réwnowartos¢ odszkodowanh uzyska-

nych przez Ubezpieczonego od podmiotéw innych anizeli zaktady ubezpieczen,
zobowigzanych do wyptaty odszkodowania.

Ubezpieczenie kosztow poszukiwai i ratownictwa

§1

Jaki jest
przedmiot i zakres
ubezpieczenia?

§2

Jakie sa dodatkowe
wytaczenia
odpowiedzialnoSci
Gothaer TUS.A.?

. Na podstawie niniejszej Klauzuli ochrona ubezpieczeniowa obejmuje pokrycie

lub zwrot kosztéw z tytutu ubezpieczenia kosztéw poszukiwaf i ratownictwa.

. Zakres terytorialny obejmuje caty Swiat, z wytgczeniem RP i kraju statego pobytu.

. Przedmiotem ubezpieczenia sg uzasadnione okolicznoSciami oraz udokumento-

wane koszty poniesione na akcje poszukiwawczg i ratownicza przeprowadzonag
przez wyspecjalizowane stuzby ratownictwa, tj.:

1) koszty poszukiwan,
2) koszty udzielenia doraznej pomocy medycznej na miejscu wypadku,

3) koszty transportu z miejsca wypadku do najblizszej placowki medycznej (sanie,
karetka, helikopter lub inny optymalny Srodek transportu).

. Koszty wymienione w ust. 3 pokrywane sa, o ile nie zostaty wczesniej pokryte

z ubezpieczenia kosztéw leczenia za granica RP i kraju statego pobytu - zgodnie
z Klauzulg nr 1.

. Poza ograniczeniami i wtaczeniami odpowiedzialnosci okreslonymi w §5 OWU,

ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje zdarze powstatych w zwiazku z zatrzyma-
niem lub tymczasowym aresztowaniem Ubezpieczonego w zwigzku z naruszeniem
prawa.

. Zwrot kosztéw nie przystuguje, jezeli koszty poszukiwaf i ratownictwa powstaty

w nastepstwie nieuzasadnionego wezwania stuzb ratowniczych lub medycznych.

. Ochrona ubezpieczeniowa nie sa ponadto objete zdarzenia powstate podczas:

1) wykonywania przez Ubezpieczonego pracy fizycznej;

2) amatorskiego uprawiania sportéw zimowych, chyba ze umowa ubezpieczenia
zostata zawarta w Wariancie lll A;
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§3
Ile wynosi suma
ubezpieczenia?

§4

Jakie sg obowiagzki
Ubezpieczonego po
powstaniu szkody?

§5
Jak ustala sie
odszkodowania?
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3) wyczynowego uprawiania sportéw lub uprawiania sportéw wysokiego ryzyka,
chyba ze umowa ubezpieczenia zostata zawarta w Wariancie Ill B.

. Suma ubezpieczenia kosztéw ratownictwa i poszukiwah wynosi réwnowartosé

w ztotych 10 ooo EUR.

. Do okreslenia wysoko3ci sumy ubezpieczenia w ztotych przyjmuje sie sredni kurs

1 EUR ustalony przez NBP i obowigzujacy w ostatnim dniu roboczym poprzedzajg-
cym dzief zawarcia umowy ubezpieczenia.

. Suma ubezpieczenia, o ktérej mowa w ust. 1 jest odrebna od sumy ubezpieczenia

okreSlonej w umowie ubezpieczenia w zakresie kosztéw leczenia za granica RP
i kraju statego pobytu, o ktérej mowa w Klauzuli nr1 §5 ust. 1.

. Suma ubezpieczenia, o ktérej mowa w ust. 1, ulega zmniejszeniu o kazda wyptate

odszkodowania z tytutu tego ubezpieczenia.

. Poza obowigzkami okreSlonymi w §13 OWU, w przypadku zdarzenia objetego

ochrong na podstawie niniejszej Klauzuli Ubezpieczony obowigzany jest:

1) zgtosi¢ niezwtocznie telefonicznie lub faksem fakt powstania zdarzenia do
Gothaer TU S.A. badz Centrum Alarmowego lub w ciggu 7 dni od powrotu do
kraju zgtosi¢ do Gothaer TU S.A. roszczenie o zwrot kosztow;

2) w celu uzyskania gwarancji pokrycia kosztow doraznej pomocy medycznej lub
kosztéw transportu badz organizacji dziatafi poszukiwawczych, Ubezpieczony
lub osoba upowazniona powinna niezwtocznie skontaktowaé sie z Centrum
Alarmowym Gothaer TU S.A.;

3) przedstawic wszelkie dokumenty potwierdzajgce powstanie danego zdarzenia,
jak réwniez fakt poniesienia z tego tytutu okreslonych wydatkéw.

. Ustalenie zasadnosci i wysokoSci odszkodowania z tytutu zwrotu kosztéw poszu-

kiwaf i ratownictwa dokonywane jest na podstawie nastepujacych dowodéw
i dokumentéw przedtozonych przez Ubezpieczonego lub osobe upowazniong do
otrzymania odszkodowania z tego tytutu:

1) oryginalnych rachunkéw oraz oryginalnych dowoddw optat za koszty poszuki-
wan, udzielenie doraznej pomocy medycznej, czy transportu z miejsca wypadku
do placéwki medycznej;

2) oryginalnych dowoddw optat potwierdzajacych inne wydatki objete umowg
ubezpieczenia.
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